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内容概要

　　本书编写从公司简介入手，涵盖目前的公路运输、航空货运代理、空港配送等主要业务板块的营
运实操环节，涉及车队、销售、品质、保险理赔等物流专业管理以及财务、人事、行政等企业内部管
理工作，编写方式灵活生动，内容全面翔实。

标准的构建与完善并不意味着企业管理水平的真实提升，任何标准的执行都是通过一支具备较高专业
素养的工作团队来完成的。
高素质团队的锻造离不开有效的培训工作，离不开一本专业化的物流教材。
新邦物流拥有一支年轻化的团队，充满朝气与活力，但平均从业时间较短、比较缺乏从业经验也是不
争的事实，所以一直以来，员工培训都是新邦物流人力资源管理工作中的重点。
本书为新邦物流员工培训打造了有力武器，可以显著提升工作的系统性与规范性。
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