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内容概要

市场营销学作为一门建立在经济科学、行为科学和现代管理理论基础之上、实践性非常强的新兴学科
，本身处于不断创新、不断发展与不断完善的过程中。
尤其是营销理论本土化更需要结合中国政治经济改革进程、市场发育程度和企业营销实践，不断进行
创新，将一些实践中行之有效的新理论、新理念、新方法、新经验纳入到学科体系中，以使市场营销
学更符合中国国情，更具有中国特色。
为此，王惠杰、杨勇、高万敏根据市场营销教学研究、学术研究与社会实践，结合市场营销学理论的
发展以及我国企业的实际，编写出了这本既适合经济类、工商管理类本专科学生使用，也可作为企业
市场营销人员和其他管理人员培训及自学用的市场营销学教程——市场营销学。
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作者简介

　　王惠杰，1966年出生，1989年毕业于山西财经大学企业管理系。
现为山西运城农业职业技术学院副教授、教务处处长社会兼职：中国高教学会公共关系教育研究会理
事、运城市生态学会会长、山西省高教学会师资管理委员会理事等，主要承担市场营销学、公共关系
学、商业会计等教学工作；研究方向为市场营销、公共关系等；发表论文三十余篇，主持、参与省部
级课题3个，专著、合著、参编著作3部。
　　杨勇，1963年出生，山西垣曲人，1985年毕业于山西师范大学，现为运城学院经济管理系教授、
运城学院非公有经济研究中心主任社会兼职：山西省商业经济学会常务理事、运城市工商联企业管理
咨询顾问、运城市商业联合会副会长、运城市科技实业家协会副会长、运城市非公有企业家协会常务
理事、教家企业顾问等，主要从事企业经营管理、现代市场营销学、社会学等教学工作；研究方向为
企业经营管理、市场营销及民营经济发展问题.，主要著作有《中国商业银行经营实务》（副主编）、
《现代市场营销学》（主编）、《价格竞争论》专著）等，主持或参与国家级和省级课题8个，发表
企业经营、市场营销、民营经济研究等学术论文七十余篇。
　　高万敏，1963年出生，现为运城市林业局苗木站站长、运城市林业产业协会秘书长、经济师、工
程师主要研究方向为林产品营销、林产品技术开发等。
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章节摘录

　　2.民族主义据专家预测，影响国际营销最关键的政治因素将是强烈的经济民族主义，也就是说无
论哪一个民族国家，都不会容忍外国企业对其市场和经济无限渗透，特别是当东道国认为外商的经营
决策没有顾及甚至威胁本国的社会或经济利益时，更加如此。
比如，美国国内正在开展抵制购买“日本车”的运动，以保护正受到日本汽车冲击的美国汽车工业。
民族主义对国际营销的影响，无论是在发达国家还是在发展中国家都是一样的，只是程度不同而已。
　　3.政治干预这是指各国政府采取各种措施对外商营销活动的干预，具体形式主要有：没收、征用
和国有化、外汇管制、市场管制、进口限制、税收管制、价格管制以及对劳动力的管制等。
国际营销企业应密切关注和预测东道国政府的政局和政策变化，及时调整策略，避免减少干预，降低
政治风险。
　　4.法律法规　　国际营销企业在决定进入某国市场时，必须全面了解该国有关市场的各项法规，
如有关专利、商标、广告、包装、竞争、合同、票据以及保护消费者权益和保护生态环境、保护民族
工业、反倾销等方面的法规。
这些对企业的营销活动都有直接关系，稍有不慎，就会受到法律制裁，。
造成不必要的损失。
比如，出口美国的服装如果标签上不写明所用材料的成分，在美国就不准上市。
　　5.国与国关系国际营销企业在东道国经营过程中，必然会与其他国家发生业务往来，特别是与企
业所在国有着千丝万缕的联系。
因此，东道国与企业所在国之间、东道国与其他国家之间的国际关系状况，也必然会影响企业的国际
市场营销活动。
　　此外，还要密切关注各种国际条约和国际惯例。
国际条约是指两国或多国之间缔结的关于确定、变更或终止它们权利与义务的协议，如《保护工业产
权巴黎公约》、《世界贸易组织协定》等国际条约，国际惯例是指在长期国际经贸实践中形成的一些
通用的不成文的习惯做法与先例，国际条约和国际惯例都具有一定的法律约束力。
国际营销人员应对所有相关法规、条约和国际惯例详细了解，严格遵守，并用来保护自己在国际营销
中的合法权益。
 　　⋯⋯
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