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内容概要

本书旨在为建立一个区域性的国际物流信息服务平台提供有益的理论参考，从而使企业在国际物流活
动中能够应用网络技术带来的优势。
本书主要内容如下：
(1)我国国际物流行业现状分析。
从国际物流总量、市场发展潜力以及市场扩张趋势三个方面介绍了我国国际物流总体发展趋势。
并从多个角度总结国际货物流向的特点、国际物流需求地域的分布特点、国际物流主要处理的产品对
象以及国际物流需求主体的特点。

(2)国(境)外区域国际物流信息平台服务现状分析。
从国际物流现状、国际物流信息化发展历程以及平台信息服务三个方面对中国香港、中国台湾、中国
澳门、韩国、日本、新加坡等地的国际物流信息平台服务现状进行具体分析，归纳整理各地区物流信
息化优势及其发展规划。

(3)我国国际物流信息平台服务现状分析。
结合我国国际物流的总体趋势、信息化发展现状以及发展方向研究我国国际物流信息化建设与发展现
状；通过对国际级、地方级、企业级国际物流信息服务平台以及第三方国际物流信息服务供应商和其
他一些货代、船公司的服务分析，研究我国部分国际物流信息平台建设和发展现状，在此基础上，归
纳总结我国国际物流信息化方方面面的问题和不足。

(4)我国国际物流信息化发展环境成熟度分析与发展战略路径选择。
借鉴企业生态系统理念和参考国内外流行的发展环境成熟度模型，在统计资料、问卷调查和专家打分
的基础上对我国国际物流信息化发展环境成熟度进行了测评。
从而提炼出了我国物流信息化发展的关键要素，进而确定国际物流信息化发展的战略定位和战略路线
。

(5)区域性国际物流信息平台业务模式分析。
以国际贸易物流管理为对象，研究梳理单证流转、舱单申报业务、订舱业务、口岸物流、通关监管等
贸易物流环节的业务流程，发现了现有国际物流信息服务业务的问题与不足。
并在信息平台业务需求分析的基础上，构建区域性国际物流信息平台业务模式。

(6)区域性国际物流信息平台体系结构研究。
在分析信息平台体系结构的基础上，构建面向服务的区域性国际物流信息平台的体系结构，并从多个
视角对区域性国际物流信息平台的构成和运作系统进行描述。
在此基础上，提出基于SaaS的区域性国际物流信息平台的实施和应用模式。

(7)区域性国际物流信息平台关键支撑信息技术。
根据区域性国际物流信息服务平台构建的需要，对其在整个构建以及以后的运营中所涉及和应用到的
关键技术进行了介绍和分析。
所涉及的关键支撑技术主要包括：Web服务技术、云计算技术、物联网技术、标准化技术以及物流信
息集成技术。

(8)区域性国际物流信息平台关键技术。
提出了区域性国际物流信息服务平台系统的总框架设计，并从跨区域全流程电子单证交换系统、区域
国际物流状态跟踪系统、跨区域国际贸易物流订舱协同系统三个主要子系统人手，具体地说明区域性
国际物流信息服务平台的实现过程。
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本书是在“十一五”国家科技支撑计划课题“区域性国际物流综合服务系统与应\用示范”项目阶段性
研究成果的基础上完成的，书中吸收了课题承担单位国富通信息技术发展有限公司和北京物资学院课
题组的研究成果。
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