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前言

春节期间，回老家。
    火车上，遇到两个年轻女生。
看样子，我判断她们是在北京打拼生计的“北漂”，后来，通过和她们断断续续的交谈，证实了我的
判断是正确的。
    我和这两个女生坐在同一排的座位上，一上火车，她们便开始闲聊起来。
闲聊的话题无非就是工作、薪资、车子、房子等问题。
    红衣女孩：“嗨！
过年后，你打算跳槽吗？
”    黑衣女孩：“我还不知道呢，我们公司有很多人都打算跳了。
”    红衣女孩：“我也想跳了！
我们现在的这个老板抠得很，过年才给500元钱的过节费！
”    黑衣女孩：“照你这样一说，我倒是更应该跳了，因为我们一分钱过节费都没有！
”    红衣女孩：“你们老板怎么这样啊！
比我们老板还抠！
”    黑衣女孩：“天下的老板都是一样的！
都是一些吃肉不吐骨头的黑心老板！
”    听了黑衣女孩的话，红衣女孩呵呵一笑：“是啊！
如果我当了老板，我一定会给员工最高的工资⋯⋯”    黑衣女孩：“如果真有那么一天，我就去给你
打工！
其实，我也不想在公司待了。
我们公司虽然人少，但还搞小团体，真是难受死了！
”    红衣女孩：“我们公司也是这样，不过我是墙头草，轻易不会得罪人。
”    黑衣女孩：“在我们这个公司里，就是小人得志，主管们都是一些会拍马屁的家伙！
我在公司已经一年了，仍然干些杂七杂八的小事，真是倒霉啊！
”    红衣女孩：“我们公司，整天都是没完没了的加班，既没有奖金，也没有福利⋯⋯我要不是倒霉
，怎么会来到这么一家公司！
”    职场中的抱怨，我们一点也不陌生。
可是，这样的抱怨有用吗？
值得吗？
能改变自己的命运吗？
    有很多人，但凡遇到一点挫折困难，甚至一次加班，都会抱怨连连。
他们觉得，自己在工作中不顺心，完全是因为运气不好。
似乎没有想到，并不是失败使人抱怨，而是爱抱怨的行为方式让你在职场中难以获得发展。
    抱怨是一种可怕的传染病，是给自己的思想套上的枷锁。
与其抱怨，不如改变。
改变自己的坏情绪，让自己乐观起来；改变自己的惰性，给工作加点激情⋯⋯如果能够积极改变自己
，职场之路会走得更顺畅。
    在这本书中，我们选取了大量典型的案例，通过细致的分析与讲解，介绍了很多代替抱怨的方法，
给职场人指点迷津。
成功其实很简单，相信这本书一定能够给职场中的人有所裨益和帮助！
    作者    2012年3月
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内容概要

　　在这本书中，作者选取了大量典型的案例，通过细致的分析与讲解，介绍了很多代替抱怨的方法
，给职场人指点迷津。
成功其实很简单，相信这本书一定能够给职场中的人有所裨益和帮助！
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作者简介

夏祯
夏老师是从20世纪90年代就开始从事企业管理培训和咨询服务的资深实务型咨询、培训顾问。
目前兼任清华大学职业经理训练中心教授会成员，并为深圳清华研究院、清华长三角研究院、浙江大
学等院校的总裁班、高管班进行管理类课程的讲授。

夏老师曾经给韩国三星集团大中华区多家公司、好孩子集团、LDK太阳能集团、南瑞集团、宝钢发展
有限公司、中国银行、浦发银行、南京银行等企业的中高层管理者提供了系列管理培训课程。

夏老师近年致力于其首创的、融中西管理思想的“ETS任务管理系统”的实践研究与推广，以科学先
进的管理思想、操作简单的管理方法和便于落地的管理工具相结合的三位一体模式，带领团队立志改
变企业过多依赖管理者个人能力的状况，以快速提高企业运营的内部管控水平，提升企业国际化竞争
力。
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书籍目录

目录
第一章工作是自己的，抱怨不如改变
☆下一份工作，不一定会更好
☆与其抱怨，不如将自己的嘴巴闭上
☆存在，就有其合理性
☆抱怨，会让自己走进死胡同
☆改变比抱怨更有建设性
第二章与其抱怨工作，不如改变心情
☆放慢节奏，不做职场的“工作狂”
☆平平淡淡才是真
☆学会平衡自己的心态
☆卷起袖子，练就行动力
☆低调工作，不张扬
第三章坏情绪不可怕，积极管理是上策
☆不要让自卑的情绪主宰了自己
☆焦虑是万恶之源，要摒弃
☆适当宣泄，想哭就要哭出来
☆内心不要太敏感
☆心中有城府，不给自己徒增烦恼
☆不要把生活中的坏情绪带进工作
第四章学会放下，彰显智慧
☆身在职场，难得糊涂
☆放下越早，烦恼越少
☆巧妙应对职场“冷暴力”
☆放下成见，给别人面子
第五章给自己加点激情，积极工作
☆工作中，多些主动
☆工作不能没有热情
☆多想几步，发散自己的思维
☆我们都是在为自己工作
☆运用自我提醒，暗示自己“我能行”
第六章做一个有目标的人
☆想一想，对自己来说，最重要的是什么
☆让自己的目标看得见、够得着
☆古来圣贤皆寂寞
☆做事情，分清轻重缓急
☆活在当下，珍惜现在的工作
第七章和谐共事，做一个受欢迎的人
☆功劳被抢，巧妙应对
☆勇敢地说出“这是我的错”
☆不要掉入职场摩擦和纷争
☆闭上广播嘴，不做多嘴的“八婆”
☆不要卷入办公室政治斗争
第八章懂得感恩，活出全新的自己
☆工作是上天赐给你的最好礼物
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☆感恩同事，是他们给了你力量
☆感恩老板，是他们让你进步
☆感恩对手，是他们让你不断提高自己
☆感恩伤害、折磨你的人，是他们让你得到历练
第九章善于表现，有才就要亮出来
☆天生我材必有用，先做自己的伯乐
☆有才华就要表现出来，让老板看得到
☆用最适合自己的方式推销自我
☆不能遇到伯乐，何不“毛遂自荐”
☆借助职场贵人，让你借梯登天
第十章修炼自我，让自己不可代替
☆心动不如行动，立刻行动起来
☆不做职场“木乃伊”，激发自己的创新能力
☆具有团队合作能力是非常重要的
☆掌握沟通技巧，学会说服他人
☆学习力决定职场力
☆职场“灰溜溜”，道路“顺溜溜”
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章节摘录

版权页：   其实，在职场中，周晓霞这样的人有很多。
可是，要知道，这样的工作方式最容易让我们的工作和生活出现不平衡。
不仅会给自己制造紧张气氛，还会让自己的视野受到限制，失去很多信息和知识的来源。
周晓霞如果能够抽出一点空闲的时间，走出工作的小圈子，适当放松一下，对她来说才是最好的。
因为，除了工作，在生活中毕竟还有很多值得去关注的东西。
 研究发现，当从事一种工作达到一定时间之后，会产生一段相对的疲惫期。
这时候，工作量虽然可以维持在一定水平，可是，要想真正有所突破，是很难的。
因此，保持工作状态最好的方法就是劳逸结合。
可喜的是，有些人已经意识到了这一点。
 萧桐在一家医疗器械公司做销售，虽然这份工作不是自己喜欢的，可是他还是坚持做了下来。
为了争取更多的销售额，同事们都是加班加点地约见客户、拜访客户。
可是，萧桐不一样，用同事的话来说，他简直就是一个“休假达人”。
 不管是“五一”、“十一”、元旦、春节⋯⋯只要是一有空闲，萧桐都会呼朋唤友地出去游玩。
一位老同事劝他说：“利用这些时间，好好联络一下客户的感情。
”可是，萧桐却不这样认为。
因为，他觉得，工作是工作，休息是休息；工作之外的时间是自己的，不能将工作的事情带进休息中
。
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编辑推荐

《抱怨工作,不如改变自己》由中国财富出版社和华夏智库培训中心共同打造的本土原创经管的书系，
《抱怨工作,不如改变自己》致力于中国本土企业经营战略、运作管理、人力资源优化及营销模式等方
面的研究，涵盖战略、管理、人力资源、营销、个人成长5大板块。
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