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前言

冯特于1879年在德国莱比锡大学建立了第一个心理学实验室，标志着心理学从哲学的母体中正式独立
出来，成为一门独立的科学。
心理学的诞生迄今已有一百多年的历史，其理论和访求得到了长足的进步，心理实验和测量的手段和
食品日臻完善，其研究领域也不断地扩展，出现了社会心理学、教育心理学、发展心理学、工业心理
学等众多分支领域。
随着时代的发展，尤其是进入以知识经济为特征的21世纪以来，心理学基本理论和方法在人力资源开
发与管理领域得到了越来越广泛的应用。
因此，相应地就要求人力资源管理者及相关领域的学生和工作人员必须了解和掌握心理学方面的知识
。
当今社会，企业间的竞争更多地表现为人才的竞争，如何发挥人力资源的价值、提升核心竞争力是企
业关注的焦点。
因此，正确认识个体差异，识别员工的特质、能力和真实意愿，关注员工的身心健康，使员工从工作
中获得心满意足，以激发员工的潜能并提高工作成效，成为当前学界与管理实践领域面临的重要课题
。
在我国的人力资源管理实践中，目前很多企业对员工的心理管理还不够重视，在相关研究和教材建设
方法也比较滞后，基于以上原因，我们编写了这本《赢在人心——心理学在人力资源管理中的应用》
一书。
本书仍然以人力资源管理各个基本功能模块为框架，将心理学的基本知识和理论融入到人力资源管理
各模块中，重点阐述心理学的理论和方法在人力资源管理各领域中的运用。
本书内容全面，体例新颖，侧重应用，强调理论的应用与技能的掌握，旨在帮助读者加深对问题的认
识，并提供了大量的心理学量表和工具，为心理学理论的实际应用提供了可能。
本书语言通俗易懂，表述准确生动，具有较好的可读性。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<赢在心理>>

内容概要

本书以人力资源管理各个基本功能模块为框架，将心理学的基本知识和理论融入到人力资源管理各模
块中，重点阐述心理学的理论和方法在人力资源管理各领域中的运用。
本书内容全面、体例新颖、强调理论的应用与技能的掌握，旨在帮助读者加深对问题的认识，并提供
了大量的心理学量表和工具，为心理学理论的实际应用提供了可能。
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章节摘录

版权页：   ②环境因素。
环境是存在于人的周围，不依赖人的意识的客观现实。
大多数人的遗传素质相差不大，能力发展的差异主要是受后天环境影响造成的。
营养是影响能力发展的重要因素，胎儿及婴幼儿期的营养状况直接关系到能力发展。
个体的早期经验对能力发展起着重要作用，研究发现，1～7岁是脑急剧增长的时期，也是智力发展的
关键时期，丰富多样的环境刺激可使儿童获得相当丰富的早期经验。
这些经验既影响智力发展，也影响将来发展。
而早期经验贫乏，就会造成儿童智力落后。
而有目的、有计划、有组织的学校教育则对能力发展起主导作用。
一对双生姊妹从18个月时分开抚养，姐姐住在边远地区，仅仅受过两年正式的学校教育；她的妹妹在
繁荣的农村里长大，并且读完了专科学校。
在这两个双生姊妹35岁接受测验的时候，曾读过专科学校的妹妹比她的姐姐多得24分IQ分数。
很显然，这对双生姊妹的24分IQ分数差异与她们所受学校教育的时间长短不无关系。
学校教育可为能力发展创造极为有利的外部条件。
 ③实践活动。
大量资料表明，绘画能力只有在绘画实践活动中才能得以发展。
个体不参加实践活动，就谈不上能力发展，实践活动是能力发展的重要基础。
人的能力是在主体的实践活动中得到发展的，实践活动的性质不同、广度和深度不同，就使人形成各
种不同的能力。
高尔基的聪明才智得益于实践活动，他自豪地把实践称为“我的大学”。
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编辑推荐

《赢在心理:心理学在人力资源管理中的应用》内容全面、体例新颖、强调理论的应用与技能的掌握，
旨在帮助读者加深对问题的认识，并提供了大量的心理学量表和工具，为心理学理论的实际应用提供
了可能。
《赢在心理:心理学在人力资源管理中的应用》语言通俗易懂，表述准确生动，具有较强的可读性。
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