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内容概要

本书主要内容包括：港口商务管理概述、港口行政管理、港口企业管理、港口商务活动管理、港口集
疏运运作管理等。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<港口商务管理>>

书籍目录

第一章  港口商务管理概述  第一节　港口商务管理概述  第二节　港ISl商务管理的基本内容  第三节　
港口商务管理基本活动涉及的体制和机构  第四节　港口商务管理的发展趋势第二章  港口行政管理  第
一节　港口行政管理概念  第二节　港口行政管理体制  第三节　港口行政管理内容  第四节　港口行政
管理发展趋势第三章  港口企业管理  第一节　港口企业概述  第二节　港口企业的类型  第三节　港口
企业的经营模式  第四节　港口企业的发展策略第四章  港口商务活动管理  第一节　港口商务活动概述
 第二节　港口货物作业商务程序  第三节　港口货物作业合同  第四节　港口货运作业程序及相关单据 
第五节　港口货运事故处理第五章  港口集疏运运作管理　第一节　港口集疏运体系　第二节　港口
铁路疏运　第三节　港口公路疏运　第四节　港口水上疏运　第五节　港口仓库和堆场　第六节　港
口集疏运国内外发展趋势第六章  港口企业生产运作　第一节　港口企业生产过程和特点　第二节　
港口企业生产计划　第三节　港口生产组织　第四节　港口生产调度与过程控制　第五节　港口企业
生产流程的改善和优化第七章  港口商务质量管理　第一节　港口商务质量管理的概念、目标与意义
　第二节　港口商务质量管理的内容与评价指标　第三节　港口商务的全面质量管理与控制　第四节
　港口商务质量管理中的货运事故处理　第五节　港口商务质量管理实践　第六节　港口商务质量管
理的发展与创新第八章  港口商务管理系统与信息技术应用　第一节　港口商务信息化　第二节　现
代港口商务中的信息系统　第三节　支持港口商务信息系统的关键技术　第四节　港口商务信息系统
的作用参考文献参考答案

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<港口商务管理>>

编辑推荐

《港口商务管理(高等院校口岸物流系列教材)》由李肖钢、郑静、闫国庆主编，本书主要面向全国各
类本科和高等职业技术教育的物流管理及相关专业的学生，适用于物流及相关专业的“港口商务管理
”课程的教学用书。
本书内容全面系统，论述详细透彻，同时，在教材编写的体例上附有大量习题和案例分析，也适用于
物流管理、港口运输管理、港口物流管理在职从业人员的职业培训用书和岗位培训的参考用书。
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