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作者简介

何东征，浙江省管理咨询协会副会长，浙江省中小企业创业指导师，国际注册咨询师（CMC），国家
注册企业管理咨询师，国际注册高级培训师，高级经济师，国家注册高级经营师，国际注册高级职业
经理人。
20多年职业实战经验，咨询服务百余家企业。
2006年中国培训师竞争力排行榜“中国十大最具竞争力培训师”；2006年、2007年、2008年、2009年浙
江省优秀咨询师；入选中国管理咨询专家500名：1978——2008年中国企业教育培训五十强培训师；荣
获2008年、2009年、2010年浙江省中小企业优秀创业指导师称号；荣获浙江省管理咨询协会2005年以来
优秀管理咨询师称号；被中国企业联合委员会授予2005年具有影响力的中国管理咨询专家500名；荣
获2011年度品牌培训师称号；入围2012年度中国千强讲师榜；荣获第十八届浙江省经营管理大师称号
。
职业经历：（台资）利昌饰品有限公司总经理助理，（台资）怡美饰品有限公司厂长、营销经理，（
中日合资）西安华萃珠宝有限公司厂长、副总经理，（港资）千千（忠信宝石）饰品有限公司营销副
总经理，新光企业营销副总经理、董事长特别助理，华鸿控股集团有限公司总经理，浙江旭恒饰品有
限公司总经理。
先后多次去美国、德国、法国、意大利、阿联酋、新加坡、中国香港、中国澳门、中国台湾、韩国、
日本、英国等地考察学习。
现任职务：肯思特管理咨询有限公司首席咨询师、培训师。
核心研究领域：管理诊断与培训、企业综合治理、企业战略管理、人力资源管理、生产现场流程改造
等。
著述成果：有100余篇论文先后在《人民日报》《中国商人》《商界》《东方模具》《眼镜杂志》《深
圳特区报》《经济视点报》《浙江经济报》《义乌商报》等报刊发表，并被多家媒体转载。
出版《管理咨询义乌》《经理人手册》《赢利法》《共赢商城义乌》等著作。
原创励志歌曲《风里雨里》《我们是CST》《山那边是太阳》《总有梦想在远方》《说好了，一起去
西藏》等。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<微思微言微管理>>

书籍目录

一、微观企业 1.企业经营 2.企业管理 3.企业家 4.管理者 二、管理聚焦 1.文化 2.营销 3.团队 4.人才 三、
咨询思辨 1.管理咨询 2.肯思特咨询 四、洞察世界人生 1.微看世界 2.微话人生 五、先做人后做事 1.做人
做事 2.心语烛光 六、用心生活 1.亲情友爱 2.步走天涯 七、管理随笔 1.企业复兴，势在必行 2.中小企业
成长的四个维度 3.企业增长引擎——拥抱变化，满足客户需求 4.第三方力量，助推企业成长 5.走过“
品质季” 6.优秀确实就是一种习惯 7.模具企业营销模式的演变 8.员工招聘过程中的心理博弈 9.企业文
化见于细微 10.招人不如吸引人 11.只是认识自己、了解自己 后记行进中的微微思考
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章节摘录

版权页：   总结和计划。
每个月底我们都要做好本月的总结和下个月的计划，这一工作习惯我们已经坚持了将近5年了，从来
没有间断过。
同时，我们也要求公司的所有人员都要坚持写月度总结和月度计划，始终如一，从未间断。
就是这样的坚持，我们才一步一个脚印，走向成熟。
我们在寻找差距，我们也在把自己的想法变成了客观现实。
 2011—11—26 无形大于有形。
经理人不可以透支自己的信誉，坚守诚信原则，做好自己，不但要经营好自己的硬件，更要经营好自
己的软件。
硬件是自己的有形资产，软件就是自己的无形资产。
没有良好的声誉谈什么无形资产。
在这个世界上永远都是无形大于有形，无形的价值大于有形的价值。
那就没有任何理由自己作践自己，自己给自己减分。
 2011—11—17 台上一分钟，台下十年功。
难得有时问坐在办公室里，仅有的半天时间还是在处理一些文案的事情，以及必需的营销策划的事情
。
我曾经不止一次地说过，只有台下强大才有强大的台上。
台上一分钟，台下十年功。
我们只有把台下的功夫做足做好做到家，台上才能够挥洒自如。
成年累月待在客户企业里，不能忽视忽略的还是我们自己的大本营。
 2011—11—14 因为感恩所以尽心。
这两天时间都在永康市客户企业进行“因为感恩所以尽心”的培训，早上大雾茫茫，能见度极其低，
开车难，却还是按时抵达。
承诺他人，必须践行，说到做到，从我做起。
守时是一个人的素质，放大了也是一个民族的素质，而这则源于训练，源于教育，源于对自身责任的
肩负，是我们在岁月长河里的点滴累积。
 2011—11—13 山水之旅。
一年一度的集体旅游是我们公司的传统节目，旨在放松精神，感悟自然，学习人文，提高认识事物，
辨别事物，以及我们作为专业咨询师的思辨能力。
今年我们的主题是“山水之旅”，我们选择了浙江省磐安县的舞龙峡。
领略自然，体悟山之刚毅，水之柔善。
同时这个风景区是我们一个朋友的公司开发的，也算交流。
 2011—11—11。
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编辑推荐

《微思微言微管理》由中国财富出版社出版。
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