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内容概要

本书是一本关于管理学概念的词典的译著。
该书的作者乔纳森·萨瑟兰德和戴安·坎威尔都是经验丰富的管理方面的权威，曾经是商业方面的专
业讲师，写过一系列很成功的参考书和教材。
管理的艺术不仅仅局限于过程或运营的组织，管理也不局限于解决问题和做出决策。
本书收集了管理领域内可能遇到的重要主题、概念、术语和相关理论。
本书的特色是：所有的核心概念按字母顺序进行编排，以方便读者使用；很多条目都有完全的交叉索
引，并且附有进一步的参考读物和参考网站，从而为读者提供进一步研究的资源；运用插图和表格对
复杂的术语进行辅助说明。
本书介绍了绝对成本优势、并购和重组、盈亏平衡点、分类管理、负债与权益比率等几百条常用的核
心词汇。
词汇系统、全面，语言通俗易懂，具有较强的实用价值。
　　本书可作为高等院校经济管理类专业师生的参考书，也是管理者可随时查阅的工具书。
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作者简介

乔纳森·萨瑟兰德和黛安·坎威尔都是经验丰富的作者。
他们撰写了一系列成攻的参考书和教材，例如《营销战役》、《组织结构与过程》和《商业基础》。
他们曾是专于商业研究的讲师，现在是全职作家。
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