
第一图书网, tushu007.com
<<营销管理学>>

图书基本信息

书名：<<营销管理学>>

13位ISBN编号：9787504942876

10位ISBN编号：7504942871

出版时间：2007-5

出版时间：中国金融出版社

作者：耿锡润 编

页数：394

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<营销管理学>>

内容概要

随着市场经济的发展和市场观念的深入人心，营销和管理已经成为不可分割、紧密联系的整体：营销
是对外的，即要首先看消费者有什么需求没有满足，企业的目标市场在哪里，然后确定市场策略；管
理是对内的，即经理要考虑员工的需求，要找到合适的管理方法，要对自己有准确的定位和认知，也
要有做事情的策略和方法。
简言之，管理是对内的营销，营销是对外的管理！
因此，营销管理对于企业特别是中小企业的发展具有至关重要的作用。
　　本书作为营销管理学的课程教材，共分十三章对内容进行阐述。
分别介绍了营销管理与市场导向、发展基于盈利性客户关系的营销战略、营销环境及其分析方法、消
费者市场及其购买行为分析、市场细分与目标市场战略、基本竞争战略与战略选择、管理产品和品牌
决策、管理服务营销、管理定价决策、设计和管理分销渠道、整合营销传播与促销组合、电子商务与
网络营销，以及营销组织、营销计划与营销执行等内容。
本书采用案例与理论相结合的方式行文，在深入浅出地介绍相关营销管理理论的基础上，结合案例对
理论进行说明，对营销实践具有一定的指导意义。
本教材理论与实际相结合，深入浅出，语言流畅，内容详尽、充实，脉络清晰。
　　本书作为一本融合了现代信息、网络和计算机应用技术的具有前瞻性的营销学教程，是作者近二
十年从事营销学、广告学研究和兼职于各类企业的营销、销售、广告、培训和策划实践突出业绩的总
结和经验凝聚，可作为高等院校管理类专业本科生、研究生、MBA及相关专业的营销管理学教程，同
时也可作为企业中高级营销管理人员的培训教材。
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