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内容概要

　　本书是约翰·威利出版公司（John Wiley & Sons）于1996年出版的《现代银行业理论与实务》一书
的续篇。
称之为续篇而非第二版是因为本书远非简单地更新1996年书的内容，实际上，写本书所耗费的时间远
远多于写1996年书的时间。
《现代银行业理论与实务》一书出版8年以来，虽然银行业的根本特征（即区分银行与其他金融机构
的特征）依然保留着，但是其他许多方面都发生了巨大的变化。
也许有人会对写一本关于银行业的书而非金融机构的书的必要性产生疑问，但我以为，只要银行业在
金融系统中仍然扮演着独特的角色，就有必要著书对之进行研讨。
　　《现代银行业》致力于探讨银行经营管理的理论与实务及其在新千年的发展前景。
本书既适于被选做银行与金融专业的研究生、MBA和高年级本科生的教材，又能帮助银行专业人士拓
展和更新其专业知识。
忙碌的银行家们虽然对其具体工作的领域有非常细致的了解，但往往容易“只见树木，不见森林”，
从而缺乏远见。
让我们思考一些关于银行的基本问题，比如：银行的独特之处何在?是什么将它与其他金融机构区分开
来?对这些问题的回答显示不断发展和适应环境是银行持续发展的主旋律，否则银行将会走向倒闭。
让银行家了解盈利银行存在的深层次原因有助于他们制定银行持续发展的战略。
　　与该领域其他书籍有所不同，本书着重于银行的微观经济层面。
其涵盖的主要领域包括：银行与其他金融机构的根本区别，银行业务的多元化，银行种类的多样化，
银行倒闭等。
探讨银行在宏观经济中扮演的角色以及金融体系对经济发展的影响的好书已有很多，详细介绍某一国
家（比如美国、英国及其他国家）金融体系的好书也有无数，但是却很难找到对银行微观经济课题进
行系统阐述的专著。
因此，我们希望本书能在某种程度上弥补这一缺陷。
以承认银行业是任何金融体系中不可分割的一部分为前提，本书致力于讨论主要的银行研究课题。
例如，银行存在的原因、银行的种类、银行业务多元化、银行风险管理、银行监管、主要国家银行市
场结构、银行倒闭与危机、新兴市场国家的银行业、银行竞争等。
最后一章提供了一些研究案例，也是对本书所述部分理论的实际应用。
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作者简介

　　希拉·赫弗兰教授是英国伦敦城市大学、卡斯商学院的银行与金融学教授。
她还是好几所大学的访问教授。
《现代银行业》是她的第四本专著。
　　希拉·赫弗兰教授曾是牛津大学英联邦学者。
她先后两次获得勒沃户美信托研究奖。
该奖主要用于资助关于银行竞争课题的新研究。
她有许多篇文章发表于顶级学术刊物，其中发表于《银行与金融期刊》的一篇文章——《英国的银行
机构是如何为其产品定价的》被《爱美拉德管理评论》评选为全球50篇顶尖文章之一。
　　她目前的研究包括：中小企业和银行服务，互助型金融机构向股份制银行的转化，货币政策及其
传导（由英国经济和社会研究委员会ESRC提供研究资金），银行业的并购。
希拉·赫弗兰教授是英国高等教育学会的客座会员，并先后两次获得优秀教学奖。
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章节摘录

　　2.1 引言　　尽管如第一章所述，一些银行的业务扩张已经超出了传统的核心业务，但在21世纪，
银行仍然是高度发达的金融市场的核心组成部分。
银行业一般包括在细分市场上运作的专业银行，以及提供广泛的银行和其他金融产品（如存款账户、
贷款产品、房地产服务、股票经纪和人寿保险）的综合银行。
例如，“私人银行家”从拥有高净收益的个人那里吸收存款，然后投资于各种不同类型的金融资产。
现代投资银行有着相对小的存款基础，但它们在股票、债券和辛迪加贷款市场上进行交易。
而全能型银行，即使是限制型的全能银行，也能提供从核心银行业务到保险的各种金融服务。
本章首先回顾银行向非银行金融领域的扩张，然后讨论全球银行业务的快速增长以及核心银行业务的
国际化进程。
第2.4节探讨了国际贸易中的银行服务和跨国银行。
第2.5节阐述了银行部门的业绩，并讨论了银行业在新的世纪里所面临的主要课题。
第2.6节进行小结。
　　2.2 银行向非银行金融服务的扩张　　第一章集中讨论了核心银行业务，而本章关注的是正在增长
的银行业务多元化。
当然，很多储蓄银行或者小型英国房屋互助协会仍然把主要力量集中在核心银行活动上。
但是，一般而言，任何一个西方国家的5到10家主要银行都是业务多元化的金融机构。
传统的批发和零售银行是其重要的分支，它同时也提供广泛的金融服务。
例如，即使是限制型的全能型银行也提供从核心银行业务到保险的所有金融服务。
　　非银行金融服务包括单位信托／共同基金、股票经纪、保险、养老基金或者资产管理和房地产服
务。
客户需要一揽子服务，因为以这种方式获得服务要更加方便。
例如，从银行购买一揽子金融服务可以帮助客户信息不对称的问题，而信息不对称会使得客户难以判
断服务质量的优劣。
银行可以利用良好的声誉为媒介来营销其他金融服务。
因此，一些银行可以建立比较竞争优势，并且从提供这些金融服务中获取利润。
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