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内容概要

　　你如何才能更好更快地成长？
    成长过程离不开由自我和定位、心态和态晓、专注和执著、激情和敏锐、长处和优势、学习和领悟
、强迫和习懒、爱心和真诚、沟通和理解、潜能和开发这10组关键词，假如成长是一棵树，自我和定
位就是这棵树的土壤，统领着其他的9组关键词，如果你不能准确地认识自我、判断自我、超越自我
，你就不会有前进的方向和目标。
长处和优势、学习和领悟、强迫和习惯决定了这棵树成长的驱动力，构成了这棵树的主干。
心态和态度、专注和执著、激情和敏锐、爱心和真诚、沟通和理解，决定着这棵树的茂盛与否，导引
着这棵树开花和结果。
潜能和斤发则是这棵树四季常青、生命不衰的秘诀。
    理解和把握这些关键词所代表的内涵，并按照这些要求去做，决定了你的人格和成功。
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作者简介

赵辉，常用笔名蓝煦，一个以冥想、行走、写作、人际沟通为生活主要内容的旅人，职业经理人。
曾发表经济、文学类文章千余篇，著述多部。
最景仰的哲学家是卢梭，最喜欢的作家是杰克·伦敦，最佩服的经济学家是弗里德曼。

　　水瓶座，善良率直，内心细腻，处事粗犷。
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章节摘录

　　开篇：该如何成长：　　成长是艰辛的：　　印度哲学家奥修在《智慧金块》中说：“你并不是
一生下来就是一棵树，你一生下来只是一颗种子，你必须成长到你会开花的点，那个开花才是你的满
足和达成。
”　　开花结果是件快乐的事，但成长本身却是艰辛的，充满了辛劳、泪水和汗水甚至鲜血，它们渗
透在我们生命中的每一个阶段。
　　生存期、成长期和成熟期：　　销售是一个伟大而艰难的行业，投身销售事业的人，销售生涯的
发展阶段大多会经历三个主要阶段，即生存期、成长期和成熟期。
身处充满挑战性的销售行业，应该具备什么样的素质才能摆脱平庸，脱颖而出，实现优秀和卓越呢？
　　一个销售人员的成长过程，是观念、心理素质、经验、能力、销售知识等许多因素不断探索和取
得进步的动态过程。
在你成长的每一个阶段，你都应该注意一些关键性的词语，在你成长的每一个阶梯上，你都需要时时
地关注它们，了解它们，把握它们，领会并且实践这些词语所代表的内涵，这一定会帮助你在销售事
业上不断踏上更高的平台，获得也许你自己都意想不到的成功。
　　10组关键词语：　　在千千万万的词汇中，我选择了自我和定位、心态和态度、专注和执著、激
情和敏锐、长处和优势、学习和领悟、强迫和习惯、爱心和真诚、沟通和理解、潜能和开发这10组关
键词语，这些词语背后所容纳的内涵，在销售人员的成长中一定是十分关键的，而且它们渗透在销售
生涯的每一个成长阶梯上（见图0－1）。
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