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内容概要

本书以国内外现代商业银行为背景，从储蓄、银行卡、代收代付、信贷、理财、网上银行、其他业务
等各项个人银行业务的流程、营销、管理、实务、未来发展趋势及相关理论等诸多方面，进行全方位
、详细的介绍和有针对性的探讨，同时还简要介绍了发达国家和地区的个人银行业务品种、我国个人
银行业务发展特征，最后对个人银行业务未来发展趋势进行了展望。
本书理论与实践相结合，结合具体的案例分析，图文并茂，不仅具有较强的实务操作性，同时也具有
一定的理论前瞻性，书中不少观点直接来自作者在实务操作中的体会，对广大从事个人银行业务的银
行专业人士、财经专业的学生或有志于从事个人银行业务的青年及社会读者了解和运用个人银行业务
、进行投资理财提供了一本工具书和入门读物。
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章节摘录

　　第二章　个人银行储蓄业务　　第三节　储蓄业务核算　　一、储蓄业务核算的基本规定　　储
蓄业务核算的基本规定世界各国的差异不大，在发达国家通常有一套建立在本国会计核算准则基础上
完整的核算规定，许多地方值得我国借鉴。
这里，我们重点介绍我国商业银行在储蓄业务核算上的基本规定。
　　（一）储蓄业务核算的基本任务和要求　　储蓄业务核算是银行业务核算的一个组成部分，是反
映和监督储蓄业务各项资金活动的重要工作，它的基本任务和要求是：　　1. 认真贯彻执行国家储蓄
政策和银行各项规章制度，坚持“存款自愿、取款自由、存款有息、为储户保密”的原则。
储蓄存款来源于人民群众的劳动收入或其他合法收入，我国采取鼓励和保护储蓄的政策。
因此，储户存与不存，存多存少，何时支取，完全取决于储户个人。
储蓄工作是关系到广大储户切身利益的工作，要求储蓄人员强化政策和制度观念。
　　2．准确、及时、完整、真实地进行会计核算。
　　3．维护国家和储户的利益，确保银行资金安全。
　　（二）储蓄业务核算的基本规定　　1．双人临柜，款要复点，账要复核。
储蓄业务既有账务核算又有现金出纳的特点，为保证账款的正确和安全，办理储蓄业务必须至少两人
同时临柜，交叉复核，相互核对，相互制约，保证账款相符。
　　2．存款时先收款后记账，取款时先记账后付款。
储蓄业务比较频繁，现金数目零星，既要管钱又要管账，只有严格操作程序，才能防止差错。
　　3．账折见面，当时记账。
存折是银行发给储户的重要信用凭证，分户账是银行储户存款情况和计算利息的重要依据。
如遇账折不符，必须查明记账凭证，与储户核对相符，按规定手续更正。
　　⋯⋯
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