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内容概要

《价值为王:金融服务业的精益管理》将从企业管理的角度探讨精益和六西格玛在金融服务业的全面应
用，探讨通过实施精益来改变企业的管理基因。
全书共分十二章，具体内容包括：面向未来的选择、建立企业的客户视角、推进精益之旅、员工与管
理工具等。
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