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内容概要

本书系统全面地介绍了计算机网络系统故障的诊断和排除方法。
全书共分五个部分，分别就计算机网络系统故障诊断和排除的基本概念、基本原则、服务器、工作站
、物理网络和打印服务器故障排除的方法，计算机网络系统灾难的预防和处理技术，大型计算机网络
故障的诊断和排除技术，诊断和排除网络故障的应用程序以及解决特别顽固故障的技巧、方法等内容
进行了详细阐述，是排队计算机网络故障的全面参考手册。

    本书适用于计算机
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书籍目录

第一部分　故障排除基础
第一章　故障排除原则
1.1　故障排除的正确方法
1.1.1　基本部件分解法
1.1.2　不同途径尝试法
1.2　新建系统及现有系统新增部件后的故障排除
1.2.1　剥离至最小配置法
1.2.2　随时记录系统配置的全部细节(跟踪)
1.3　原有系统的故障排除
1.4　从本书中得到的最重要启示:决心
1.5　做好记录
1.6　排除故障时可以利用的
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