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内容概要

企业由传统的商业模式转向离线和在线相结合的商业模式，已经是大势所趋。
本书介绍了直销、中介、增值网络集成商等八种向网络市场转型的商业模式，借助结构化的分析工具
和大量实例，剖析了每种商业模式的客户价值、收入来源、所拥有的客户资产、所需的客户渠道、IT
基础设施、关键成功因素和核心能力以及各种模式的整合问题，描述了传统企业向网上转型时所面临
的各种问题，并进一步指出传统企业应如何挑选和实施自己的电子商务计划，为企业向网络市场转型
提供了可信而实用的策略框架。

本书可供企业高级管理人员、电子商务开发商、IT经理、电子商务研究者、MBA学员、经济管理专业
教师及研究生阅读。

读者对象：企业高级管理人员、电子商务开发商，IT经理、电子商务研究者、MBA学员、经济管理专
业教师及研究生。
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