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内容概要

　　 本书是由电子商务专家编写的实用教材，全面系统地介绍了电子商务站点的设计、开发、维护、
测试方法，特别是Microsoft产品和其他相关产品的运用方法，包括计划阶段如何设计外观、设计客户
体验、支持业务过程、确定后办公室要求，开发阶段使用的技术简介、站点结构、数据库开发、外观
确定、开发客户体验（生成产品目录、购物推车和校验）、通过个性化支持客户体验、用Commerce
Server声音客户通信支持客户体验、用健壮站点支持客户体验、支持业务过程、管理站点和支持后办
公室要求。
本书以方法介绍为主，以产品介绍为辅，书中内容不仅适用于现行软件版本，而且可以毫无困难地运
用于今后的新版本。
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