
第一图书网, tushu007.com
<<老板只要结果>>

图书基本信息

书名：<<老板只要结果>>

13位ISBN编号：9787505424746

10位ISBN编号：7505424742

出版时间：2010-11

出版时间：朝华出版社

作者：博阳，王强  著

页数：277

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<老板只要结果>>

前言

什么是结果？
发送传真是任务，收到清晰完整的传真是结果；拜访客户是任务，拿到回款或者新订单是结果；生产
产品是任务，提供保质保量的产品是结果；质量检查是任务，防止出现相同的错误是结果。
利润，是所有老板最希望看到的结果，员工工作的过程在老板眼中被淡化，因为企业的生存需要用利
润来支撑，再者，老板也没有足够的时间关注工作过程中每一个细节的变化。
毫无疑问，员工支撑起过程的始终，因此，每一个进程的工作态度决定了这个人是否能做出让老板满
意的结果。
请记住：你的上司只注重你的绩效！
没有结果的苦劳，是没有价值的。
建立“结果第一”的心态，结果决定一切。
然后，整个团队一起积极地去获得结果。
如果个人不重视结果，个人就没有前途；如果团队不重视结果，团队就没有存在的价值。
读这本书你将获得什么？
明白老板的底线，你的老板只关注绩效；树立“结果第一”的心态，并以积极的心态去实现。
更重要的是本书将教会你如何把握老板的底线，如何建立“结果第一”的心态，如何创造卓越的绩效
；它将帮助团队管理层如何以结果为导向，推行绩效管理，把目标落实到个人，从而轻松管理员工。
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内容概要

本书通过寓言、身边的故事、层层剖析，告诉我们一个看似简单但又意义深远的道理：结果重于过程
，功劳贵于苦劳。
同时，本书也会告诉你应该以怎样的工作态度和工作方法来工作，摆脱你对工作的迷离和老板对你的
失望，让出色的工作结果为你赢得职场！
本书精华可以总结为以下48字箴言：认真第一，聪明第二；结果提前，自我后退；锁定目标，专注结
果；决心第一，成败第二；速度第一，完美第二；结果第一，理由第二。
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作者简介

博阳，新加坡南洋大学访问学者，中国人民大学特聘教授，长期致于团队管理领域研究，著有《有困
难不上交》《中国应酬学》等多部畅销作品。

    王强，管理学博士后。
主要研究领域为“组织的管理创新”“组织学习及学习型组织”“人力资源管理与开发”等，参加过
全国政府公务员“人力资源与组织管理”培训。
已出版有《学习型政府》《学习型企业》《学习型企业团队读本》等多部热门著作。
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章节摘录

斯早先工作过的那家硬件零售店的老板吉姆。
原来吉姆当时没有听从布兰克和马科斯的劝告，果然被竞争对手杀个片甲不留！
马科斯说：“因为当时我们的危机意识，让我们看到更多的东西，这样我们的成功才有了实现的可能
——压力才是真正催人奋进的动力啊！
”现实生活中，每个人都有压力，并且压力无处不在、如影相随、伴随左右。
不能说成大事者就没有压力了，其实，他们比那些为生存而奔波的人更忧心忡忡。
谁不想事业有成，快乐地享受成功，可是又有多少人能够真正做到呢？
“放轻松，其实每个人都会心痛⋯⋯放轻松，放轻松⋯⋯”许多人都熟悉这首歌，并传唱这首旋律轻
松的歌曲。
但若被问及“放轻松的意义何在”和“怎样放轻松”时，却很少有人能够轻轻松松地说明白其中的道
理。
在生活节奏日趋加快的今天，备感压力的现代人多么渴望自己能够在紧张繁忙的工作中松弛身心！
而事实上却没有多少人能够如愿以偿，大多数人依然为生活所累，终日疲惫，困惑不已。
人们欲松弛身心而不可得，因为他们没有深入思考过应该怎样放松自己。
如果你问及同事或亲友，问他们对松弛身心含义的理解时，你得到的答案多半如出一辙，他们会下定
义，“松弛身心是人们计划中将来某一天开始要做的事情，比如你可以在假期里履行你的计划，到时
候你可以到海滨度假，躺在吊床上乘凉、临风微摆。
当你退休后，你就已经做完了所有的工作，那时可选择的余地就更大了，打牌、看书、逛街或外出旅
游⋯⋯”床上吹风，尽情地放松自己？
而等到退休时，你已青春不再，时间和精力都不允许你去补偿自己年富力强时放弃的缤纷色彩了。
也就是说，等到假期或是退休才想到该放松放松自己，意味着人们在其生活中的大部分时间里，甘愿
承受紧张匆忙和焦躁不安的压力。
而非常可惜的是，这大部分的时间又正是每一个人生命中最有价值的部分！
生活不是紧急事件，我们每一天都应该调整好自我状态，在学习与工作之余应努力放松自己，不可让
疲惫的感觉充斥整个生命。
能否做到从每天紧张繁忙的工作中挤出时间给自己放松，是很能考验一个人的心理素质的。
因为做到这一步，就要不管时间有多紧迫、任务有多繁重，只要感觉到效率开始下降，精力不再集中
而需休息调整时，你就得暂停工作并及时转入放松状态。
事实上，许多人在任务临近时是绝不肯每天拿出一小时的时间来读小说、逛街或看电视的。
他们总认为：“现在一刻也不能放松！
等挨过了这一阵，再去睡一天一夜。
”其实，每天有规律地做到张弛有度，我们不仅不会浪费时间，而且还可以节约时间。
记住，那种期待将来的某一时刻才开始放松自己的计划是不可取的！
如果你现在需要放松，你就现在开始放松自己。
谦和轻松的心态有助于激发潜能，最大可能地提高你的工作效率。
只有时常保持一种平和轻松的心理，你才能事有所成，走向成功。
要知道，创造力源于轻松和谐的思维，紧张忙乱的情绪只能给我们的事情添乱。
可以想象，当年贝尔一定是神色自若、笑容可掬地试验成功第一台电话机的，而陈景润成功证明哥德
巴赫猜想时肯定不是满头大汗的样子。
有位作家向别人介绍经验时说：“当我感到紧张或压力大的时候，我就不会试图写哪怕一个字，但等
我恢复了轻松平和的状态后，我笔下的文章就源源不断地产生了。
”我们不妨向这位作家学在一个越来越强调人际交往的现代社会里，仅仅凭自己的本事去开辟一个新
的生活空间，或者仅仅做好本职工作，就想脱颖而出获得成功，似乎越来越不可能了。
有效的做法是，勇敢地说出和实施自己的想法和主张，维护自身的尊严和权利，然后尽一切可能去影
响同事、上司、下属或客户，用自己的言语和行为打动他们，形成一种互动的集体的自信心。
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媒体关注与评论

不重苦劳重功劳，不重过程重结果。
　　——联想企业文化我们要做什么？
信守对客户、投资人、合作伙伴和雇员的承诺，对结果负责。
　　——微软公司价值观决定结果的正是我们在处理看似微不足道、枯燥乏味的细枝末节时所采取的
谨慎小心的态度。
　　——成功学大师 贝弗里奇
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编辑推荐

《老板只要结果》：在职场浮沉多年，你早已驾轻就熟应对工作了，可为什么升职加薪的不是你？
原因在于，你要受到老板的重用，不光要把工作做好。
更要做出成果。
在老板的眼里，每个员工努力把工作做好是基本要求，而不是提拔重用的标准。
所以，只有当你做出结果时。
你才真正掌握了自己的职场命运。
造就优秀员工素质的箴言，体现完美员工职业态度的经典。
不重苦劳重功劳不重过程重结果，为什么你还不是优秀的员工？
为什么你还在坐“冷板凳”？
为什么你还是个“小角色”？
培养中国式500强优秀员工。
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