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内容概要

　　本书作者韦里克教授和孔茨教授是国际管理学界享有盛誉的管理理论大师，由韦里克教授创建
的SWOT分析是目前所有管理类图书涉及战略实施时广泛采用的方法。
1993年作为全球畅销书的《管理学》（第九版）由我社引进版权，1998年又推出了第十版，一直畅销
不衰。
许多重点高校将其作为工商管理专业研究生入学考试的指定教材。
　　为使《管理学--全球化视角》（第十一版）中文版准确表达出原版管理学的理论精要，韦里克教
授亲自邀请他当年的学生，现中国著名的管理学家。
对外经济贸易大学国际工商管理学院马春光教授作为译者，马教授在管理学方面深厚的造诣为本书增
色不少。
　　本书共计6篇20章，第1篇讨论了全球化的理论和实践基础，第2-6篇重点讨论了计划。
组织、人员、领导、控制的管理职能。
每篇结束语的内容都包括富有挑战性的"国际聚焦"与"全球化汽车产业案例"，并对中国，日本和美国在
管理职能方面的具体做法进行了比较，使本书名副其实地成为管理理论与实践的全球化视角。
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作者简介

海因茨·韦里克(Heinz Weihrcih)现任旧金山大学全球管理和行为科学教授。
他在加利福尼亚州大学洛杉矶分校(UCLA)获得博士学位，并荣获秘鲁利马的圣玛丁·珀利斯大学名誉
博士学位，分别在加利福尼亚州大学伯克莱分校和哈佛商学院做过访问学者。
韦里克博士先后在亚利桑那州立大学加利福尼亚州大学、洛杉矶分校以及在奥地、中国、埃及、法国
、德国、中国、香港、牙买加、科威特、马来西亚、墨西哥、新加坡、瑞士、中国台湾和泰国等国家
和地区任教。
同时，他还是瑞士苏黎世管理研究生院中国上海中欧国际工商学院(CEIBS)和北京大学的兼职教授。
     韦里克博士已经出版了包括各个不同版本和译文版在内的60多本书籍，目前是经典之作《管理学--
全球化视角》(目前已经翻译成了16种文字)和《管理学精要》的独家作者。
此前，已故的哈罗德·孔茨和西里尔·奥多奈尔为合作著者。
多年来，《管理学--全球化视角》一直是畅销书，尤其目前在中国更是如此。
这本书的西班牙语版本在过去的十多年中一直位居最畅销书榜首，他的另一本专门探讨目标驱动成功
导向管理系统，名为《管理卓越：通过目标管理提高生产率》的专著已经被翻译成6种欧洲和亚洲文
字。
韦里克博士在美国和海外以多种语言在各类期刊上发表了100多篇论文，这些期刊包括《人力资源计划
》、《系统管理期刊》、《国际管理评论》《长期规划》和《欧洲商业评论》(他的其中一篇论文
于1999年被评为当年优秀论文奖)以及《高层管理学会》等。
韦里克博士是TOWS矩阵的创始人，这一矩阵是在战略实施中广泛采用的方法。
他目前的研究领域包括如何提高企业和国家的全球竞争力战略管理管理卓越和全球化领导。
     获耶鲁大学博士学位后，孔茨博士曾先后担任纽黑文铁路管理委员会的助理、战时生产委员会运输
部主任、美国铁路联合会副会长助理、跨世界航空公司总裁助理和康佛尔公司销售部经理。
他还在许多公司担任过管理顾问，包括休斯车床制造公司、休斯飞机制造公司、普里克斯公司、荷
兰KLM皇家航空公司、大都会人寿保险公司、西方石油公司和通用电话公司。
孔茨教授曾获以下殊荣：当选为美国管理科学院和国际管理科学院院士，并担任一届管理科学院院长
，1962年获米德·约翰逊奖，1974年获管理发展协会的泰勒·凯奖。
此外，他被收入《美国名人录》《金融和产业界名人录》和《全世界名人录》。
他于1984年逝世。
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书籍目录

序言第1篇 全球化管理的理论和实践基础　第1章 管理学：科学、理论和实践  第2章 管理与社会：外
部环境、社会责任和伦理道德  第3章 全球化管理、比较管理与质量管理  第1篇结束语 全球化管理的基
础第2篇 计划  第4章 计划精要和目标管理  第5章 战略、政策和计划的前提条件  第6章 决策  第2篇结束
语 全球化计划第3篇 组织  第7章 组织的性质、创业精神和流程再造  第8章 组织结构：部门  第9章 直线
职权、参谋职权、授权和分权  第10章 组织有效性的组织文化  第3篇结束语 全球化组织第4篇 人员  
第11章 人力资源管理和选拔  第12章 绩效考评和职业生涯战略  第13章 通过管理人员和组织的发展来管
理变革  第4篇结束语 全球化人员管理第5篇 领导  第14章 人的因素和激励  第15章 领导   第16章 委员会
、团队和集体决策  第17章 沟通  第5篇结束语 全球化领导第6章 控制  第18章 控制系统和控制过程  第19
章 控制方法和信息技术  第20章 生产率、经营管理和全面质量管理  第6篇结束语  全球化控制和全球化
挑战附录A 计划、组织、人员、领导和控制职能的主要原则或指导方针概述附录B 管理卓越调查表索
引
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媒体关注与评论

书评20世纪对中国读者影响最大的管理学教材。
    管理学经典著作，美国管理院校工商管理专业必修教材，以16种文字全球发行，再版10次畅销不衰
。
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