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内容概要

　　《晋商案例精选》是应教学需要，为《晋商学》课程编写的配套教材。
晋商学以明清到民国时期山西商人及其商品经营资本和货币经营资本的活动为研究对象，探讨山西商
人资本的发生、发展规律，研究晋商企业的经营战略、管理艺术、企业文化，研究晋商与政府、外商
、亚欧经济交往的关系，研究晋商精神、商业伦理、哲学思想，研究晋商教育、文化、戏剧、武术、
建筑等各方面的创新与特点。
它从晋商发生发展的社会经济背景入手，探讨晋商现象的历史必然性；研究晋商活动舞台、贩运贸易
、业务活动、管理技术、内部组织、行会约束等经营管理活动的基本层面的历史过程；研究晋商经营
管理的基本经验教训；还要多角度地分析晋商在各个科学领域的活动与技术创新、理论建树，从而构
成全面系统的综合体系。
为了深入了解晋商文化、晋商精神，《晋商案例精选》从大量的晋商史料中选编了部分典型案例，通
过历史上晋商的档案、号规、人物、事件、故事、企业变迁等事例，以补充、佐证晋商学的内容观点
，深入对晋商文化、晋商精神及晋商成败得失的理解。
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书籍目录

第一章 晋商的企业治理机制所有权与经营权分离企业内部结构企业资本金管理毛鸿翱与人身股组建商
业集团产业与金融共生销售与生产统一商业自治组织第二章 晋商的人力资源管理新员工聘用信义用人
员工培训号规约束薪酬社保激励第三章 晋商的经营战略战略机遇融资战略国际化战略信息战略人弃我
取战略第四章 晋商的市场营销市场环境与营销机会促销与广告策略沿途自设客栈的物流策略客户导向
的营销策略服务营销策略产品多元化策略新产品开发策略产品形象再造策略第五章 晋商的财务融资商
号利润多元化借贷经营要速借速还草原上以物易物祥泰隆成功改组声名远震信用货币：克钱票号的本
平与余平镖局标期标利与债权债务清偿顶标的多米诺骨牌效应第六章 晋商的金融创新第七章 晋商的
商业伦理第八章 晋商的中和之道第九章 晋商的转型第十章 晋商中的名商、名号及望族主要参考文献
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章节摘录

第一章 晋商的企业治理机制所有权与经营权分离大德通票号的财东乔致庸（1818-1907），人称“亮财
主”，是乔家的第三代传人。
在乔致庸当家时，分别聘用高钰、阎维藩为大德通、大德恒的大掌柜（总经理），由于资金雄厚，经
营有方，在商界信誉甚高，两家票号赢利颇多。
大德通票号的一次账期（会计年度，四年一届）曾赢利74万两白银，每股分红达1．7万两。
在乔致庸的管理下，乔家商业规模和财富迅速增长，被乔家称为“中兴祖”。
可以说，大德恒、大德通票号利用后发优势，充分发挥了山西票号在企业治理制度上的特点，在经营
管理上取得了巨大成功。
在大批票号倒闭的情况下，大德恒、大德通仍能维持经营几十年之久，究其原因，一方面是其财东乔
家财力雄厚，乔致庸不仅善于筹谋，而且善于用人；另一方面是主要经理人如阎维藩、高钰功不可没
。
正是由于大德通票号东家乔致庸与经理们之间建立了比较成功、堪称晋商企业管理典范的所有权与经
营权两权分离制度，才使得大德恒、大德通得到了巨大发展。
晋商在企业管理中普遍采用财东出资、经理经营的制度，实现了企业所有权与经营权的分离。
据陈其田在《山西票庄考略》中说：“票庄创立时，由东家出资，聘请经理。
再由东家与经理出名，邀请中证人3—5人，书立合同，写明资本若干两，以若干两作一股，几年合算
大帐一次，盈亏按股均分，经理顶‘人力股’若干”。
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