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内容概要

　　《现场改善运营战略》共分9章，内容包括：现场改善以5S为基础、5S基本原理、5S与可视化管理
、有效推进5S的11个步骤、充满创造活力的向心组活动、消除浪费的活动、创造价值的提案改善活动
、主题改善活动、激情与活力。
《现场改善运营战略》旨在让读者能够学会现场改善如何运营，如何坚持下去，如何使之成为习惯，
使现场改善成为企业竞争力的基础。
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作者简介

　　黄少坚，湖南邵阳人，1964年出生。
现任山东财政学院副教授，中国海洋大学博士，资深咨询师，全国百名优秀培训师之一，山东大学经
济研究院企业革新研究所所长。
主要研究方向为企业经营战略、经营革新技法、变革与领导等。
曾经在特大型企业担任集团公司经济研究中心经理、总裁办主任、子公司副总等职，具有丰富的企业
管理实践经验，尤其是具有领导变革和开展经营革新活动的经验。
曾参与国家级研究课题两项，独立主持省级课题两项，独立主持企业横向课题十余项，发表文章二十
多篇。
致力于企业管理创新研究，志向于为中国企业打造世界最高竞争力。
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章节摘录

　　第1章　现场改善以5S为基础　　1.1　5S的起源与发展　　5s起源于日本，是指在生产现场中对人
员、机器、材料、方法等主要生产要素进行有效的管理，这是日本企业一种独特的管理办法。
　　1955年，日本5s的宣传口号为“安全始于整理，终于整理整顿”。
当时只推进了前两个S，其目的仅为了确保作业空间和安全，后因生产和品质控制的需要而又逐步提
出了3s，也就是清扫、清洁、素养，从而使应用空间及适用范围进一步拓展。
到了1986年，日本5s的著作逐渐问世，从而对整个现场管理模式起到了冲击的作用，并由此掀起了5S
的热潮。
　　日本企业将5s运动作为管理工作的基础，是推进各种品质管理的基础手法，从而使日本第二次世
界大战后的产品品质得以迅速地提升，奠定了经济大国的地位。
在丰田公司的倡导推进下，5s在塑造企业的形象、降低成本、准时交货、安全生产、高度的标准化、
创造令人心旷神怡的工作场所、现场改善等方面发挥了巨大作用，逐渐被各国的管理界所认识。
随着世界经济的发展，5S已经成为企业管理的一股新潮流。
　　以5S为基础的全员参与的改善活动成为日本企业管理模式的核心内容，看似简单的5S活动解决了
企业管理中员工参与管理的重要问题，使管理活动变得有序、有效、有趣。
同样，也正是活跃的现场改善活动，成为世界级管理模式——日本式管理得以被认可的基础。
　　我国企业学习日本式管理将近30年，首推台湾地区企业，20世纪80年代传人大陆国有企业，然而
国有企业却因为机制不灵活始终没有能够将其发挥到最佳状态。
而后来海尔崛起，推荐了OEC管理法，可以说是在5S基础上的创新，对海尔规范现场管理起到了重要
的作用。
待韩国三星在中国发展之后，逐渐将以5s为基础的革新活动传播给其下游厂家，如海信、康佳、TCL
、创维、长虹以及彩虹等家电企业，由这些企业再延升到上游企业以及其他行业，这样5S就成为我国
企业现场管理与改善的基础。
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