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内容概要

该书具有以下两个显著特点：    一是内容新颖、全面。
该书在《企业内部控制基本规范》等法律法规的基础上，根据我国企业的实情，结合COSO的内部控
制整合框架、企业风险管理框架，从“整体框架、业务层面、下属单位”三个层面对内部控制的设计
和评价进行了系统完整的阐述和讲解，可以帮助读者系统学习、了解国际最新的内部控制理论。
    二是突出实务操作。
该书具有很强的针对性和广泛的适用性，可以作为企业内部控制设计与评价的实务操作指南。
作者总结多年的研究经验，结合大量鲜明案例，详细介绍了企业内部控制的设计、内部业务流程的管
理和优化、内部控制评价等实务内容。
特别是列举的案例几乎涵盖所有的内部控制业务循环。
另外，该书还提供了一些公司内部控制设计的具体操作策略，极具参考价值。
    该书既适用于公司高管、财务及审计部门、外部审计师的阅读、研究，也可作为从事内部控制与风
险管理研究者之参考读物。
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章节摘录

　　第1章　内部控制概述　　1.1　控制与内部控制　　1.1.1　控制与控制论　　控制乃驾驭、支配
之意。
直观地讲，控制是指作用者对被作用者的一种能动作用，而被作用者按照作用者的这种作用而动作，
并达到系统的预定目标。
控制的目的有两个：一是要“维持现状”，即保持系统的原有状态，如果出现偏差，应及时采取必要
的纠正措施，使系统趋于相对稳定，这也是控制工作的基本目的；二是要“打破现状”，即引导系统
由原有状态变到一种新的预期状态。
作为管理的一项基本职能，控制既是确保组织目标实现的行动，又是保证行动充分有效的手段。
经济越发展，控制越重要。
但是控制本身不是目的，它仅仅是保证目标实现的手段之一。
控制也要以计划为依据，离开一定的计划、组织、领导，控制就无法正常进行，也就难以达到有效控
制的目的。
　　控制论（cybemetics）是20世纪40年代开始形成的一门新兴的实用性很强的边缘性学科。
1948年美国数学家诺伯特·维纳（Norben wiener）的《控制论——关于在动物和机器中控制和通讯的
科学》一书的出版，标志着控制论的诞生。
控制论是一门研究动态系统在变化的环境条件下如何保持平衡状态或稳定状态的科学。
其基本观点主要体现在两个方面：（1）一切有生命和无生命的系统都是信息系统，具有信息变换的
过程。
信息的联系是客观世界存在着的一种普遍联系，任何耦合运行系统之所以能够保持自身的稳定性，正
是由于它具有获得、运用、保持和传递信息的方法和功能；（2）一切有生命和无生命的系统都是反
馈系统，控制系统都是通过各种反馈来达到控制目的的。
控制系统使输出信息回输，形成新的输入，以补偿输出存在的偏差，达到控制目的。
　　控制论的主要成果来自机器理论、通讯论以及后来成为控制论理论基础的算法论、数理逻辑、概
率论和运筹学等。
维纳在阐述创立控制论的目的时曾指出：“控制论的目的在于创造一种语言和技术，使我们有效地研
究一般的控制和通讯问题，同时也寻找一套恰当的思想和技术，以便通讯和控制的各种特殊表现都能
借助一定的概念加以分类”。
控制论开始只是把机器或动物作为自己的研究对象，随着社会生产力的发展和科学技术的进步，控制
论依次经历了经典控制论阶段（20世纪50年代以前）、现代控制论阶段（20世纪50年代末至70年代初
）、大系统理论阶段（20世纪70年代末期以后），并已被广泛应用于研究社会现象、经济现象中的控
制、通信和调节问题，如工程控制论、生物控制论、智能控制论、经济控制论以及社会控制论等。
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