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内容概要

　　《保险学》内容共分为三大部分：保险基础理论、保险业务种类和保险经营与管理，共十四章。
第一部分是保险基础理论篇（第一章至第五章），主要介绍风险与保险的基本概念、保险的性质、职
能作用、保险合同、保险的基本原则以及保险市场。
第二部分是保险业务种类篇（第六章至第十一章），主要介绍商业保险业务种类、财产保险、人身保
险、再保险业务的基本内容及社会保险和政策性保险的有关知识。
第三部分是经营与管理篇（第十二章至第十四章），主要介绍保险公司的营销、承保、核保、理赔等
业务环节以及保险投资、保险监管的有关知识。
　　《保险学》可以作为高等院校保险学、金融学及其他经济类和管理类专业的本科教材，也可供保
险公司从业人员和对保险有兴趣的读者阅读。
对于保险专业学生，这是一本保险学的入门教材；对于其他专业学生和其他读者，通过对本教材的学
习可以对保险学有一个总括了解。
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二章　保险经营第一节　保险经营概述第二节　保险营销第三节　保险承保第四节　保险理赔第十三
章　保险投资第一节　保险投资概述第二节　保险投资工具第十四章　保险监管第一节　保险监管概
述第二节　保险监管制度第三节　保险监管的内容参考文献
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章节摘录

　　第一章　风险与保险　　学习目的：掌握风险的概念、特征和分类；了解风险管理的基本程序，
掌握风险管理的基本方法；掌握保险的概念、分类，了解保险的产生和发展；掌握可保风险的概念和
构成要件。
　　第一节　风险　　一、风险的概念与特征　　（一）风险的概念　　在日常的社会生活中，风险
这个词具有很多种含义，不同的学者对它的定义也不一样。
但能够被大多数学者接受，并经常使用的定义有两种：一种是把风险定义为损失发生的不确定性。
这种不确定性包括损失发生与否的不确定性和损失程度的不确定性。
不确定性的程度可以用概率来描述，当概率在0～0.5时，随着概率的增加，不确定性也相应增加；当
概率为0.5时，不确定性最大；当概率从0.5～1时，随着概率的增加，不确定性随之减少；当概率等于0
或1时，不确定事件转化为确定性事件，概率0表示肯定不发生，概率1表示肯定发生，二者皆无风险可
言。
在保险领域中所指的风险通常就是这一定义。
另一种是把风险定义为相对于某一期望结果可能发生的变动情况。
如果结果只有一种可能，则风险为0；如果产生的结果有几种，则有风险存在；可能产生的结果愈多
，偏差愈大，风险也就愈大。
这种定义在财务管理和投资管理领域中使用得比较广泛。
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