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前言

　　随着社会经济的发展，人才的较量尤其是管理人才的较量逐渐成为企业管理过程中的重头戏，为
此需要首先在犬学课堂上有一本非常称心的读物为学生和教师做参考。
人才是企业发展中最为宝贵的资源，但是由于制度设计不合理等原因往往在管理人才方面会出现问题
，所以需要认真探索处理这些问题的对策。
但目前就国内的管理学教育而言，大多数综合性院校的文科院系均把《管理学》、《人力资源管理》
课程作为一门理论课来讲授，学生学完之后感觉好像什么都没有学到。
鉴于此，笔者的目标在于将传统的管理学理论课转变为工程课，学生学习管理学的目的在于学会一种
思维方式的同时学会一种技术，这就是管理学技术。
就该点而言，本书在国内同类文献中是比较具有创新性的，希望读者在翻阅后，能够有所获益。
　　本书是笔者在多年开设“人力资源管理案例分析”课程的基础上写就的，自开设该课程以来，总
感觉没有一部比较称心的读物辅助教学，所以在教学实践中就有意积累这方面的心得，也就开始致力
于编写一部基于自己多年潜心研究的适合学生使用并切实能够让学生学到一些管理技术的著作，使之
不是停留在泛泛而谈，而是真正能够让学生学到步入社会后的一技之长，在履行管理职能时能得心应
手。
本书中的案例都是源于实践，并且经过多年的认真揣摩，对每个案例分析了具体的可操作性的对策。
笔者的目的在于，只要实践者按照案例分析中提出的对策稍加变通就可以实践化，所以从这个角度而
言，本书是一部学以致用的读物。
所以笔者在写作过程中将精力放在了案例分析层面，而不是案例编写层面，这也是本书与目前市场上
案例分析方面的读物的重要区别，相信读者读了该书之后就会有感触。
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内容概要

本书定位为应用型特色教材，编写思路有别于一般的案例分析教材，本书避开了传统教材的编写方法
，而是尽最大努力在精炼案例内容的基础上，将重点放在分析层面。
具体而言本书的特点在于：
①内容紧扣管理专业。
本书的结构严格服从管理专业课程体系的需要。
不是从管理学的一般意义上撰写，而是专门针对人力资源管理方向。
案例内容涉及人力资源管理理论的各个层面。

②内容侧重实战。
本书着力于构建管理专业学生的人力资源管理的技能培养，内容阐述贴近企业的实际操作，让学生在
阅读中体会管理方法，以管理学教学为蓝本延伸开去演绎出具有实战性的管理方法。

③注重学生技能培养。
主要体现在两个方面：在本书的内容中，采用示例方式以便学习者模仿；在思考练习中，结合教学内
容和管理中的热点问题，采用情景题使学生在讨论中提高能力。

④内容务求精练。
全书内容力求简洁、明了。
力争做到案例分析与理论阐述不重复，案例经典且简明扼要，将篇幅的重点放在案例分析层面，通过
案例分析能够给读者提供切实可行的解决问题的思路，而不是拘泥于理论层面的泛泛而谈。

⑤教学与学术研讨相结合。
本书内容深度介于教材与学术专著之间，使读者感觉有嚼头。
虽然案例分析是针对具体问题进行探索，但问题的解决方法又不失一般性。
在教学之余还可以作为科研工作的参考书。
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章节摘录

　　通过自己的权位优势榨取着所有纳税人的血汗，当他们在奢侈挥霍的时候并没有将自身的行为与
“偷”联系在一起，但这种行为实质上就是偷，他们的偷是我所要谈及的“大偷”。
一般的小贼都是在夜深人静以及不易被人察觉的情况下盗取他人所有自己已经长期觊觎的东西，在偷
盗时总是谨小慎微的，生怕被人发现，因为他知道自己是在做一件不道德的事情，当自己的侥幸行为
每每得逞后会产生成功的巨大感觉。
试问贪官有这种心理过程吗？
我看不一定。
我们往往见到所谓的贪官都是在东窗事发之后才被定义为贪官，而在此前都是人民的父母清官。
所以贪官与清官在正常情况下很难识别，贪官与好官混在一起南郭吹竽，做着肮脏和丑恶的事情。
与小贼的行为举止相比较，贪官有很大不同，他们可以在大庭广众之下做他们想做的事情，不必有小
贼那种谨小慎微和偷偷摸摸的举动。
按照这样的逻辑，我想贪官每每取得成功后也不会有小贼那种成功的快感吧！
不管怎样，我认为贪官与小贼的性质是一样的：都是偷。
不同的是小贼偷的是某个人的财富，贪官偷的是人民的财富。
两者造成的结果也有很大的不同，小贼只是使某个个人受到了损失，贪官会让很多的老百姓受到损失
。
在二者被发现后，小贼得到的是失主的打骂，贪官得到的万民的唾弃。
小贼受到打骂后自己的身份并没有改变多少，而贪官的身份会从天上掉到地下。
　　小贼与贪官都是在偷，但小贼需要承担精神压力并且不时地付出精力和体力，而贪官可以坐在办
公室里偷，同样是在做一件事，后者较前者光彩很多。
小贼走在街上，衣冠不整，不会引起任何人的注意，贪官走在街上会有很多人簇拥，自己的“下人”
要毕恭毕敬，单凭这一点就会引起众多人的羡慕。
小贼有时候都会看不起自己，但贪官任何时候都会因为自己的高超做事手段而沾沾自喜。
所以小贼在他人面前做人总是唯唯诺诺，长期中形成一种寄人篱下的心理，并且很难彻底改变生活窘
迫的状况。
而贪官会盛气凌人，总会有让别人服从自己的愿望，总会感觉自己是人上人，出入乘豪华车、享受高
档别墅。
　　小偷有朝一日改变了自己的生活，通过诚实劳动和合法经营而自食其力了，这时小偷的部分劳动
成果就成为贪官侵害的对象，小偷也与普通百姓一样受到大偷侵害，小偷的命运不是偷就是被偷，总
会与偷联系在一起，而大偷总会偷别人而自己不会被偷。
从这一点看，小偷从一开始都有改变自己生活现状的愿望，不愿意总是过着那种“悲惨”生活，而大
偷则不然，由于长期的体面生活、他人对自己的阿谀奉承以及不费力气就可以享受他人创造财富等诸
多事情带来的美好感觉使其会永远滞留在“大偷”的职业上。
所以我们的结论就是：大偷总在偷别人，小偷曾经偷过别人但现在被大偷偷。
无论是大偷还是小偷毕竟在社会群体中占的比例都非常小，占社会比例最大的人就是从来没有偷过别
人的人，而这些人无时无刻不在被大偷所偷。
小偷和大偷都对社会造成危害，都是建设和谐社会的严重障碍，两个方面都要进行惩治，但要重点惩
治大偷。
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