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内容概要

任何一家生产型或服务型的企业，在市场博弈中制胜的关键环节是市场营销和市场占有率，而服务于
市场和客户的关键因素在于有没有高素质的营销和业务团队。
他们的整体素质和水平，是产品能否得以大力推广的重要瓶颈。
人性化和周到的服务来自于优秀的企业营销人员，硬性的广告宣传有时也让人感到厌烦。
人们真正需要的是什么样的消费方式呢？
    笔者通过多年的业务实践和理论研究，愿意为广大的业务员提供一条业务成功的新思路，以期帮助
千千万万年轻人能够尽快摸到业务成功的脉搏，而不至于苦苦在地商海中挣扎摸索。
在本书创作过程中，听取了诸多业务精英讲述的亲身经历，他们提供了许多宝贵的“恋爱”经验。
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作者简介

国愈明，1971年生人，毕业于江苏徐州教育学院。
曾任国企技术员、工程师；某装饰企业设计总监、项目经理、总经理等职务；是中国首批百家职业总
经理。
多年来从事成功学、营销学的研究培训工作，著有《成功在于自己》一书。

    曾辅导过的企业：北京清华紫光新锐高科技公司、北京爱尔斯姆化工集团、北京中科建设开发集团
公司、四川重庆灵芝酒厂、河北凤家房地产集团、河北五得力面粉集团、河北滏瑞特装饰集团公司、
河北英利建筑装饰（总）公司等。
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编辑推荐

　　挑战“客户就是上帝”　　当把客户当作上帝时，我们往往会忽视自身的价值，过渡抬高客户和
贬低自己，造成一种心理错觉，总认为自己靠上帝的施舍而生存，这是一个怪圈。
　　业务成功的新思维　　客户是人，需要呵护和关爱，需要交流和帮助。
因而你要以一颗平常心对待每一位客户，你要坚信自己就是雷锋，你要用全身心的爱去帮助所有需要
你产品的人们，对客户的服务要像对待“恋人”那样，做到真诚、细致、周到。
　　如何把自己从繁忙无助的业务工作中解救出来？
　　什么是业务的真正目的？
　　如何实现真正的幸福营销、快乐营销？
　　如何建立自己的梦想目标，并一步步实现它？
　　——中国著名演说家、国际咨询产业研究院高级成功学研究专家将为你逐一讲解、指点迷津　　
成功销售的50条铁律。
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