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内容概要

本书是一本关于房地产中介服务投诉案件分析、服务于广大群众的案例分析集。
书中所录近100个案例是根据广州市房地产中介服务管理所历年来受理的有关房地产中介服务投诉案件
整理而得，具有一定的代表性、现实性和实用性。
    本书所收录的都是在房地产中介市场上发生率高且容易被交易当事人忽略，但又与人们的生活密切
相关的案例。
案例涉及买卖双方或中介方不履行合同(协议)，当事人交易法律法规禁止转让、抵押的房地产，隐瞒
重大价值信息，中介服务欠缺，不依法收取中介服务费，不依法缴纳税费以及中介扣押证件或交易凭
证等八个方面。
    本书各章的开篇都配有导言，读者借助此导言可以一览本章的概貌，同时了解解决此类问题要注意
的事项。
每章所收录案例的编写，都是从不同角度、不同层面，本着客观、公正的原则对案件的发展过程进行
介绍并对其根由给予剖析，进而提出加强房地产中介市场建设及维护交易当事人合法权益的思路。
    本书内容涵盖全面，不仅能为房地产中介公司的诚信、规范经营提供借鉴，也能作为房地产中介服
务机构及从业人员、交易当事人和广大市民“免蹈覆辙”的可借鉴素材。
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书籍目录

内容简介序第一章 买卖双方或中介方不履行合同(协议)  案例一 卖方签约又违约中介买方齐投诉  案例
二 卖方不迁户口 买方投诉中介  案例三 卖方欲改合同中介追究责任  案例四 虽是中介代收定金卖家毁
约仍要双倍还  案例五 诉中介违规无凭据却原来买方反违约  案例六 签约楼价高于同质物业买方反悔不
买也属违约  案例七 拟购物业需细查合同签订要谨慎  案例八 合同未签却要求物业腾空卖方操之过急  
案例九 图省事委托中介包干交易买方赔钱又难言  案例十 买方签约又反悔定金无法被返还  案例十一 
银行贷款少买方退定难  案例十二 房屋品质有缺陷定金要回需协商  案例十三 签订协议后反悔购房定金
难取回  案例十四 买方夫妻意见不一 签约不买定金难退  案例十五 口头承诺无凭据书面合同方有效  案
例十六 物业转卖他人口头约定无效  案例十七 卖方拖欠物管费买方维权诉中介  案例十八 口头承诺不
可信买楼大事要谨慎  案例十九 合同约定不明维修基金谁付?   案例二十 出租方毁约中介不退钱  案例二
十一 卖方越权签约拒售遭投诉第二章 交易法律禁止转让、抵押的房地产  案例一 中介提供瑕疵房源承
租方要回诚意金  案例二 物业无产权证交易难保成功  案例三 忽视《睇楼纸》条款买方可能蒙受损失  
案例四 物业无产权证违法中介难卸责  案例五 轻信物业查封买方毁约受罚  案例六 出售查封物业中介
被投诉  案例七 物业若需转按揭交易合同要慎签  案例八 楼花禁止转让买方维权有理  案例九 新房抵押
又被封中介隐瞒要赔偿  案例十 物业抵押未解除中介隐瞒起纠纷  案例十一 代理违章建筑买方讨要说法
 案例十二 安居房不能过户 买方追讨定金  案例十三 共有物业难处置交易过户遇麻烦  案例十四 查封物
业不能售即使签约也枉然  案例十五 拍卖物业急转让过户未办惹纷争第三章 隐瞒重大价值信息  案例一
产权未办就转让欺瞒买家要担责  案例二 楼龄被隐瞒合同要撤销  案例三 中介欺瞒楼龄买方查证维权  
案例四 贷款额度被夸大量力而行慎签约  案例五 权利价值非贷款额度咨询权威可免纠纷  案例六 公积
金贷款条件变更中介无知失机会  案例七 物业地址出差异中介粗心惹纠纷  案例八 交易中介仔细选假冒
经纪要提防  案例九 “住改商”有规定承租需查证  案例十 部分物业受规划控制 中介隐瞒实情起纠纷
第四章 中介服务欠缺未能尽职尽责  案例一 高价承租房屋家电以旧换新  案例二 出租物业要备案违规
不办要受罚  案例三 委托物业寄放钥匙中介私配业主维权  案例四 贷款不足一年转按揭不能办  案例五 
代办抵押设陷阱巨额楼款难收回  案例六 新政增加中介税负交易落空买家装修费难讨  案例七 提取公积
金交首期延期付款物业被转卖  案例八 物业过户时间可延迟约定未明买方不愿等  案例九 买方诉中介“
一屋二售” 却原来合同约定不明难履行  案例十 卖方欲证买方违约中介称先均分定金  案例十一 交房
状况分歧大要约不明起纠纷  案例十二 发展商篡改出证期限买方诉中介没有尽责  案例十三 迟交楼款视
为违约买方损失购房定金  案例十四 要约价格卖方不接受买方同意协商物业却被售  案例十五 一房分隔
两房卖 “隔墙费”起纷争  案例十六 物业面积出差异买方诉中介未尽责第五章 不依法收取中介服务费 
案例一 买方诉中介多收费却原来出让金非转让金  案例二 买方毁合同中介收佣金计算标准不一起纠纷  
案例三 服务费用比规定高买方诉中介讨说法  案例四 售房差价抵服务费用中介操作违规被投诉  案例五
乱收费不给发票买方不服讨说法  案例六 不满中介多收费买卖双方直接交易起纠纷第六章 吃差价  案例
一 中介称已购卖方物业产权并未过户露马脚  案例二 假扮买家又增买受人中介骗签合同赚差价  案例三
物业没有过户就转手中介串通买家赚差价  案例四 经纪人员贪心吃差价中介公司赔款又受罚  案例五 中
介填错成交申报价被误认“吃差价”遭投诉  案例六 经纪谎称合同遗失卖方代理又偷梁换柱  案例七 与
卖方约定两协议中介涉嫌赚吃差价第七章 不依法缴纳税费  案例一 中介低报交易价买家发现即投诉  案
例二 低报房价为逃税转卖增值反倒贴  案例三 篡改合同成交价买家投诉中介公司  案例四 低报交易成
交价合同权利无保护第八章 中介扣押证件或交易凭证  案例一 原公司以年检为由扣执业证经纪人无奈
投诉到主管部门  案例二 中介代缴税费无理扣押发票  案例三 中介为促卖方履约扣留文件被投诉附录  
中华人民共和国合同法  中华人民共和国担保法  中华人民共和国城市房地产管理法  城市房地产转让管
理规定  城市房地产中介服务管理规定  广州市房地产中介服务管理条例  广州市房屋租赁管理规定  广
州市购买商品房贷款抵押规定  国家计委、建设部关于房地产中介服务收费的通知  关于加强我市房产
转让个人所得税管理的通知  关于个人转让房产征收个人所得税问题的补充通知  关于贯彻国家《物业
管理条例》有关问题的通知  关于进一步规范广州市房地产中介机构业务收费标准的通知

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<实用房地产中介纠纷案例分析>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


