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前言

本人从事企业经营咨询工作已经有20多年了，见过许多企业家和公司的管理人员，在各种场合与他们
交谈过。
在这个过程中，我强烈地感觉到，很多企业家对他们属下的管理人员都不太满意，觉得使用起来不是
很得力。
特别是在那些白手起家、创业成功的企业家身上，这种感觉好像更强一些。
根据朝日银行1998年所作的一项调查，有38％的企业家对公司中层主管的工作表示不满，而只有27％
的企业家表示满意，两个结果之间有十多个百分点的差距。
而据我个人的感觉，在实际工作中差距可能会比这还要大得多。
那么，是什么原因导致这种差距呢？
我认为，其中的理由有很多，比如说，主管人员对某些事务考虑得不够周全，没能正确地筹划、指挥
企业的经营活动，没能有预见性地做出部署等等，这些都是造成企业家不满的原因。
如今，经济不景气，情况复杂。
打破僵局、增强经济活力，社会需要新兴经济力量，形成新的经济增长点，由此，很多风险投资型企
业应运而生，中小型企业也在不断拓展自己的业务范围。
而无论是新创业的风险投资型企业还是旧有的中小型企业，要想在激烈的竞争中取得快速发展，拥有
众多高素质的领导人员是不可或缺的重要条件。
对于一名企业领导而言，具备哪些能力才能令企业家满意呢？
在与他们的交往中，我经常会提到以下六点：·要提高构思、创意能力(创意能力)；·有了构思和创
意，要提高策划、计划能力(策划、计划能力)；·要提高指挥、运作能力，实现策划或者计划(指挥、
运作能力)；·要雷厉风行，迅速实践(雷厉风行的作风)；·要具有强烈的经营意识(经营意识)；·要
不断提高专业素质(专业素质)。
如果企业各级领导能在以上六个方面有所突破，相信你的老板就不会再对你不满意了。
本书就从这六个方面入手，向你介绍我的一些想法和体会，如果阅读本书能对你提高能力有所帮助，
本人将深感荣幸。
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内容概要

本书详细介绍了高效中层领导所应具备的六个习惯，即：有设想性、有策划能力、有组织运营能力、
有效率、有经营头脑，以及具备专业性。
六个习惯缺一不可，同时指出了如何才能具备这六个习惯、只需实践本书，从此成为“高效领导”！
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作者：（日本）尾崎三昌 译者：华晓雷
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章节摘录

插图：正确把握时代发展的脉搏，对于准确预见未来是非常有益的。
同时，历史也能提供许多正面或反面的经验教训，让你在面对纷繁复杂的局面时，能做出正确的判断
和决策。
下面，让我们从经济的角度看一看第二次世界大战后这半个世纪日本发展的脉络。
1945～1955年：第一次量的飞跃第二次世界大战后的第一个10年是产品匮乏的10年，保证充足的供给
是日本经济面对的最大课题。
战败投降后的日本已经是废墟一片，填饱肚子成了当时最需要优先解决的事情。
受此影响，农业和食品工业的发展十分快速，产量大增。
同样，服装、日用品等生活必需品的生产也受到极大的刺激。
特别值得一提的是，朝鲜战争爆发后，美军的特需又引发了日本机械工业的大发展。
此后，日本经济在生产量的扩大上飞速发展，取得了第一次量的飞跃。
1955～1975年：第二次重的飞跃这一时期，日本各地建了很多大型的钢铁、石化企业，是历史上生产
量增长最迅猛的时期，仅20世纪60年代的前五年，全国的钢铁、塑料、炼油等行业的产量就增长了一
倍。
那时，国际贸易形势稳定，美元与日元的汇率也始终保持在1美元兑换360日元的水平，为日本经济实
现量的飞跃提供了重要支撑。
出口在日本经济中发挥着重要的调节作用，消化了由设备投资引发的产能增加。
1968年以后，在日美贸易收支中，日本的贸易顺差急剧增长，1973年，汇率机制改革，转为同美元挂
钩的浮动汇率制。
1975～1990年：第一次质的飞跃1974年第一次石油危机后，发达国家普遍经济不景气，高涨的油价也
使日本经济的竞争优势大大降低。
但随后，由于走节能型产品的路线，日本工业产品备受世界瞩目，出口大增，盘活了整个日本经济。
另一方面，虽然实现了量的飞跃，但老百姓的生活质量还不高，土地、住宅、食品的价格居高不下，
分析其原因，当时过低的汇率仿佛是一道无形的屏障，把日本与世界隔离开来。
1985年达成了著名的“广场协议”，国际社会达成一致意见，过低的日元汇率得到了修正。
此后，虽然日元大幅升值，但价格低廉的海外商品还没有真正进入日本国内市场。
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后记

20世纪就快要结束了，人类终于要迈入21世纪。
从20世纪中叶开始，日本实现了经济的高速发展，并最终成为世界经济大国。
仔细分析企业的发展轨迹可以看出，90年代前后，时代对企业的经营活动提出了不同的要求，这种变
化可以总结为以下三点：第一，经济形势由通货膨胀转变为通货紧缩，由此，企业取得成功所必需的
主要因素随之发生了改变，在设备投资以及工资体制方面所采取的策略措施也与以往大不相同。
第二，经济全球化趋势日益加强，企业的竞争对手不仅仅是国内的同行，来自海外企业的竞争形势也
越来越激烈，在竞争中失败就意味着被淘汰，对企业来说就是死路一条。
第三，市场的重心正在由供给一方转向消费者、用户一方，如果企业的经营管理活动不做出相应地改
变，就很难为客户所接受。
从事企业的经营活动，如果不能认识到经济形势发生的根本变化，做到顺势而为，付出再多的努力也
只能是无用功，无法带领企业走上持续稳定发展的道路。
另外，随着经济增长速度的放缓，大型企业正在逐步精简人员，通过提高单个员工生产效率的办法维
持收益。
这直接造成了就业机会的减少和失业率的上升。
在这样严峻的就业形势下，提高经济活力需要更多的人富于开拓精神，大胆创业。
企业的各级领导人员每天奋斗在企业工作的第一线，本书针对目前的经济形势提出了对领导人员的能
力素质要求。
经营决策者的作用毋庸多言，可以说，各级领导的能力素质水平对企业的发展起着决定性的作用。
那么，到底应该学习哪些知识，具备哪些能力才能出色地履职尽责，这是我一直在思考的问题，结合
企业老板们的期待，写成本书供大家参考。
衷心地希望企业领导能够从中获得启发，按照书中的要求刻苦钻研、提高水平，挑战人生一个个更高
的目标，让你的企业不断发展壮大。
同时，也希望各位读者能够开拓进取，勇于创业。
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编辑推荐

《高效中层领导的6个习惯》是管理素质教育必读丛书之一。
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