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内容概要

　　很多公司在应对业绩下滑的境况时，通常采取的措施有二：一是裁员；二是另辟蹊径地开辟一些
其他业务，试图找到新的突破口。
然而，前者裁员并不是最好的方法，这是一种把经营企业失败的后果转嫁给员工的态度；而后者在业
绩下滑的情况下开辟新业务的成功案例也是少之又少。
        如果在采取这些措施之前，给公司来一个彻头彻尾的“除垢”，几乎所有的公司都会扭亏为盈，
利润也会扶摇直上。
所谓给公司“除垢”，就是彻底清除长期积存在公司内部以及员工之间的那些效率低下的工作行为。
    问题的关键在于提高“员工的思考及行为”的效率。
公司总归是人的总和，只要不改变每个员工的行为方式，那么其企业素质也是不会改变的。
    我在佳能的子公司，也就是佳能电子的企业改革实践中，获得的最有效的经验就是“搬走椅子和电
脑(减少员工玩的时间)”。
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作者简介

酒卷久
    1940年出生于日本枥木县。
1967年进入佳能公司工作，并被分配到研究开发部门从事过VTR的基础研究，复印机的开发，传真
机(G3、G4)的开发，文字处理机的开发，PC的开发，综合企划等工作。
1989年开始担任董事系统事业部长。
1996年担任常务董事生产部长。
从1999年3月开始担任佳能电子(股份)公司的社长一职，在其任职的5年中，公司的利润增长了10倍，
成功把佳能电子(股份)改革成为高收益企业，引起世人关注。
已出版著作包括《防止企业信息泄露手册》、《佳能式生产方式》、《狡辩者请辞职》等。
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书籍目录

前言第一章　被命令重振亏损部门、亏损公司　亏损部门更具挑战性和改革的意义　仅仅6年，利润
率就达到10倍以上　在佳能电子最开始说的两句话　制定并实施目标　把人力成本控制在1／50，才能
与中国相比　慎听人言　第一年什么都不做，要仔细进行观察　优秀的管理者通过“背影”来了解部
下的所思所想　喜欢“全权交付”的领导会出什么问题　一年后清除积弊时要快、狠、准　公司要盈
利就要有纪律　看透问题员工的方法——犯3次同样错误的人要出局  有时候不拼命工作，反倒会盈利  
善待辞职的员工，引入“生活保障金制度”　部长和领导都要“年轻化”第二章　为什么要从公司搬
走“椅子”  搬走所有会议室的椅子  不发表自己的意见就请退场  会议时间能缩短75％  “现场的站式
会议”增加了人与人之间的沟通  站式会议的灵感来源于美国的试验数据  让大家来想改革方法  站着效
率高的话，最好就站着  站式工作的益处多多  站着工作能降低员工的血压  不能站着工作的人最好辞职
 不良品与工厂内移动的距离成正比  时刻关注对外订购费、销售额、利润率的重要性  养成自我思考的
习惯  不是教导而是引导——这才是育人之本  让部下经历小挫折的重要性  由一个人开始的早安问候活
动  通过改善人与人之间的沟通，减少了不良品第三章　“电脑”是懒惰者的伪装物　对着电脑不见
得是在工作　查看电脑的操作记录，将发现令人吃惊的实情　电脑网络滥用会吞噬公司的利润　⋯⋯
第四章　从今天开始给公司“除垢”第五章　能培养员工“主动性”的公司架构第六章　领导所需要
的素质
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章节摘录

　　我所负责的佳能电子主要生产照相机、摄像机用的精密组件（零件）、各种磁头、文档扫描仪、
激光打印机、半导体机器、业务用垃圾处理机（生物方式）等。
　　其前身是位于东京奄野川的钟表厂“鹤卷钟表店英工舍”的秩父工厂。
二战期间，被分散到关东各地的其中一个工厂。
　　1950年英工舍倒闭了，但是从秩父工厂研究开发录音机的磁头开始，佳能就开始关注它了。
在1954年设立了子公司秩父英工舍，冠以“佳能电子”的名号则是在1964年。
　　公司的历史正好达到了半个世纪，但是大部分时间它都是佳能总公司的包袱，很难说能做到自负
盈亏。
　　1999年我到任的时候，营业额经常利润率（用利润率除以经常利润得到的数字）是1％左右，虽然
是盈利，但是这种财务状况绝对不值得一提，也不是负债资产表上的数字。
这个公司有很多的借款和不良资产，实际上是负债经营，处于亏损状态。
　　之后的6年内，佳能电子的利润率从1.5％（1999年）上升到了12.8％（2004年），竟提高了8.5倍（
请参考图①），股息也从4日元涨到了32日元，达到8倍（2005年达到了12倍，是48日元）。
想想就任当初的实际亏损，可以说，利润实际上达到10倍以上。
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编辑推荐

　　搬走椅子和电脑⋯⋯搬走椅子，站立式工作会更加有效率；合理使用电脑，公司将不再是懒惰的
滋生地；清除公司内累积的“污垢”，挖掘企业潜藏的“利润”；垃圾掉在地上，一定要捡起来，所
有的业务都要善始善终；员工不仅仅做上司吩咐的事情，最重要的是要有主动性。
　　上班玩游戏的请离开，不能站着工作的人最好辞职，佳能传统的“三自精神”，当领导不需要学
历，对新员工要说的四点。
　　屡创奇迹的佳能电子，社长酒卷久亲笔著述，佳能业绩飙升的秘密。
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