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内容概要

在酒店工作，天天接触世界各地客人，说一口正确、流利的英语，有助于有效地与旅客沟通。
    《酒店英语》详列酒店内不同部门的常用英语、实用语句及相关词汇，并附有酒店从业人员礼貌守
则，是酒店从业人员必备的工具书。
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