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内容概要

说服之难，不在于[说]，而在于[服]；不在于你赢，而在于双赢。
善用[双赢绝对说服术]的人，可以将职权上的[上与下]、[强对弱]的力量运用，减至最少，而完全站在
对方的立导播，以尊重、了解、关怀、公正等[人性]相待，以积蓄个人的魅力，建立真诚的心灵交流
，达到[双赢]的效果。
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