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内容概要

本书是“创意无限礼仪手册”中的一种，特别针对工商界人士、公司白领和经常与外界打交道的人士
设计。
我们将给刚刚踏上工作岗位、踌躇满志却又不知所措的年轻人建议如何在工作中结交朋友；白领职员
如何成功建立自己的了际关系；员工和上司间的礼仪，谈判、演讲、请客和推销的学问。
本书还将帮助诸者自如得体地应付中西各式餐宴场合，从容自信地应对各种工作情境和社交场面，是
白领员工、老板和工商业人士不可不读的行为指南。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<成功白领>>

书籍目录

第一篇�迈向成功——公司礼仪  新到的职员  办公室里的日常礼仪  和上司间的关系  成为受欢的主管  与
同事相处  辞职的礼仪  当您被解雇或下岗时  不受欢迎的员工  同事之间的礼仪  同事间说话的技巧  与
异性同事交往  如何对付不讲个人卫生的同事第二篇�朋友遍天下第三篇�得体衣饰第四篇�就餐礼仪（一
）第五篇�就餐礼仪（二）第六篇�工作礼仪第七篇�谈判礼仪参考书目
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