
第一图书网, tushu007.com
<<领导者常犯的60个致命错误>>

图书基本信息

书名：<<领导者常犯的60个致命错误>>

13位ISBN编号：9787506425742

10位ISBN编号：7506425742

出版时间：2003-8

出版时间：中国纺织出版社

作者：般若子

页数：288

字数：270000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<领导者常犯的60个致命错误>>

内容概要

本书的主要目的和内容在于，通过告诉渎者几十则领导者最容易犯的、也是最不容易克服的错误以及
如何避免犯这样的错误和相关的正确做法，来提高领导者对这些错误的警惕性和免疫能力。
需要强调的是，没有人第一次就自己成功。
我们中的大多数人在第二次、第三次甚至第四次还未能获得成功。
温斯顿·邱吉尔说：“成功就是一再失败也不失去热情的能力。
”他本人曾在调兵遣将上连连失利，但最终还是抓住了大机遇，进而挽救了世界。
在现时这个更为疯狂的年代，你将看到更多的和更蠢的错误。
不要紧!一旦犯错误，你只需要迅速认识错误，并立即警醒自己，使你明天犯的错误小一点。
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书籍目录

1.用自己的标准衡量员工2.不善于委派工作3.作为领导者而与部属抢功4.惯以胜负论英雄5.不善于运用
提拔之道6.言行举止太过随意7.不注意与下属的谈话技巧8.言而无信，决策朝令夕改9.不善利用下属智
能10.选用下属常常错位11.对下属缺乏耐心12.对人心胸狭窄13.对下属缺乏有效理解14.被马屁精牵着鼻
子走15.不会正确权衡少数与多数16.随便伤人自尊心17.不善团结倨傲的下属18.事必躬亲的管家婆19.打
击年轻下属的灵感创意20.不会应对办公室异性关系21.缺乏人情味22.不会有效激励下属23.不懂适度放
权24.缺乏领导感召力25.不懂得尊重员工26.没有承担责任的勇气27.不懂得恩威并施28.轻易瞧不起有缺
陷的下属29.不懂得笼络下属的人心30.女主管不会应对男下属⋯⋯
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章节摘录

　　1.用自己的标准衡量员工　　有的领导，凡事以自我为中心，自己认为是好的就是好的，自己认
为是坏的就是坏的。
结果，他的下属对他满怀怨恨。
这样的领导，绝对是失败的！
　　领导者对下属的要求标准定得过高，增加了下属的压力，也令自己感到不安。
事实上，每人心中都有不同的标准，你认为好的，别人未必有同感，只要事情本身没有错误，就不应
过分挑剔。
　　要求过高固然使下属的信心受到打击，但不明确的要求标准，同样使人失去信心。
例如一些领导者喜欢凭心情判断下属的工作成绩。
心情不好时，尽管下属多么呕心沥血的工作，他也认为做得不够好。
这种时宽时紧的要求标准，最令人气愤。
要求标准应以下属的能力而定。
例如一个初出茅庐的年轻小伙子，领导者只能要求他中规中矩的成绩。
相反地，一个经验丰富、知识水准高的下属，仍只属中规中矩阶段的话，就等于不合格了。
　　领导者在托付任务时，应暗示所祈望的标准，这是给与下属一个依循，以及有轻微的压力感，使
其效率得以提高。
　　领导者发出的指令要明确，不能模棱两可，不能有“可能”二字的介入。
有些人喜在批示句中，加上“也许”的字眼，往往令人无所适从。
例如：“明天有个会议，也许你应该去听听。
”在下属听来，好像是可去可不去似的。
如果不去的话，又怕是重要会议；但如果去的话，又怕是不重要的会议，阻碍了做其他事情。
下属总不能反问经理：“‘也许’到底是应该去，还是不去？
”这样问，无疑是批评经理的指令不明确，但是不问清楚，又怕被经理指为擅自作主张。
　　明确的指令，包括做该事项的目的、内容、有关的时间和地点，以及建议的处理方法。
有时候，领导者本身的疏忽，令下属不能预期做妥工作，反被经理指责。
　　例如某经理对秘书说：“给我致电总行的张经理，约他下星期五到我的办公室来。
”秘书小姐如言电约，但对方称下星期五要开重要会议，而他过两天便要到外地公干一星期，建议不
如将约会改在明天。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《领导者常犯的60个致使错误》中做为一个企业的领导，有人在短短几年时间里创建富可敌国的
企业集团，安然度过经济不景气、公司人事危机等重重难关，披荆斩棘地屡创佳绩，一步步开疆拓土
，走向更大的辉煌。
而另有一此企业却一再失败，亏损连连。
哪怕有的人一开始就挟巨金入市，雄心勃勃，气势如虹，但稍稍碰到一点挫折就兵败如山倒，溃不成
军，似乎再也爬不起来了。
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