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内容概要

西点军校堪称美国最优秀的“商学院”，出将军更出商界领袖，教战法还传商业秘诀。
本书就是从西点军校培养学员应具有的优秀品质中提练出九个方面，对培养“西点”式员工进行了详
细论述，它们是：没有任何借口、自动自发、没有什么不可能、执行力、细节决定成败、团队精神、
自我提升和工作中无小事。
旨在培养适合企业未来发展需要的优秀员工。
    本书适合作为企业员工培训读本，也适合有上进心想作为企业核心员工的人士阅读。
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书籍目录

第一章  没有任何借口  1.“是的，长官”  2.借口的实质是推卸责任  3.服从，没有任何借口  4.没有任何
借口源于信任  5.服从需要技巧  6.不满和抱怨于事无补  7.积极承担，而不是说“办不到”  8.说“我不
知道”比找借口真诚  9.别让“如果”成为口头禅  10.摒弃“找借口”的习惯第二章  自动自发  1.建立使
命感，尊重自己的工作  2.记住，你是在为自己工作  3.自动自发，就一定会出色  4.责任所在，请勿推辞
 5.突破平庸，追求完美  6.自动自发源自敬业  7.要懂得自动自发，就要先学会忠诚  8.主动与老板沟通  9.
比老板更积极主动  10.这些事，不必老板交代第三章  没有什么不可能  1.“不可能”不是障碍  2.决心的
神奇力量  3.永远不要怀疑自己的能力  4.宁可战死不被吓死  5.不留退路，破釜沉盘  6.没有做不到的事 
7.在困难面前不退缩、不消沉第四章  执行力  1.拖延是种坏习惯  2.不要等万事俱备  3.今天可以做的事
不要拖到明天  4.有激情才有执行力  5.接受挑战，永远站在最前面  6.对你的工作倾注全部激情  7.在工
作中寻找成就感  8.不计得失，全力执行  9.把工作当作事业来做  10.从工作习惯开始  11.立即行动第五章
 细节决定成败  1.天下大事必做于细  2.细节改变命运  3.在细节上下工夫  ⋯⋯第六章  打造无敌团队第七
章  基业常青——不断提升自己第八章  做最好的自己第九章  工作中无小事

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<西点式员工实训手册>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


