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前言

女人大多数是性情中人，很容易感动、欣喜、悲伤。
做起事来也总随性而为，想怎么样就怎么样，想笑就放声大笑，想哭就大放悲声。
这种看似洒脱的行事方式，换来的结果大多是惹人嫌弃，四处碰壁。
因为我们处于社会中，我们的一举一动都影响着他人。
所以，女人光聪明还不够，还要有深厚的修养处世的智慧等，也就是说，要有较高的情商。
1995年，美国哈佛大学心理学教授丹尼尔·戈尔曼提出了“情商”EQ的概念，认为“情商”是个体的
重要生存能力，是一种发掘情感潜能、运用情感能力影响生活各个层面和人生未来的关键的品质因素
。
“情商”大致可以概括为五方面的内容：情绪控制力，自我认识能力即对自己的感知力，自我激励、
自我发展的能九，认知他人的能力，人际交往的能力。
现代科学家们一般认为：100％的成功=80％的EO+20％的IQ，可见情商对人的重要性。
当今社会的女人，不仅要面对不可预测而又多变的社会环境，同时还要承担来自家庭的压力，来自公
司同事和其他对手的竞争和挑战等，可谓是异常辛苦。
女人想要过得更好，想要比别人幸福、快乐，就要竭尽全力在滚滚红尘中摸爬滚打，努力拼搏。
但是聪明的女人从来不需要硬拼，因为她们知道想要过得逍遥自在、快乐幸福，要打智商仗，更要打
情商仗！
女人们只有培养好自己的情商，才能发挥自身的优势，以达到事半功倍的效果。
拥有高情商的女人，不管情绪如何，心情怎样，总是能出色地完成工作。
她们懂得“在其位谋其政”，懂得如何使自己置身于一个最可能取得成功的环境之中。
她们只要有一个不完备的计划、一个粗糙的想法、一个念头，就勇敢地去尝试，大胆地着手去干，然
后加以改进。
因为她们懂得不去尝试，就永远实现不了自己的目标。
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内容概要

　　情商是女人重要的生存能力和技巧，是一种发掘情感潜能、运用情感能力影响生活各个层面和人
生走向的最为关键的因素之一。
情商是女人好命一生的积极推动力，女人的情商越高，社交能力越强，人际关系越融洽，命就越好，
收获的幸福感也越强。
《高情商的女人好命一辈子》从女人的命运情商、婚恋情商、社交情商、情绪情商、幸福情商、快乐
情商、职场情商等多个方面，结合现实生活中成功女性和幸福女性的真实故事，多角度、全方位地告
诉女人，如何利用情商的力量，客观地认识自我，发掘潜能，赢得爱情、家庭、人脉、事业、健康的
丰收，从而让女人实现人
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书籍目录

上篇：情商与女人的幸福共舞Chapter 1 情商百草园：高情商的女人总是好命生长女人看透情商，更能
看清幸福方向女人情商的高低，影响成就的大小高情商女人的特质低情商女人的症结情商改变女人的
命运情商是女人社交的好帮手最适合女人的情商提升方法Chapter 2 幸福流星群：高情商女人不让幸福
稍纵即逝珍惜是女人迈向幸福的第一阶梯女人不放弃才有幸福转机女人的事业是追求幸福的根基单身
女人自有别样的幸福懂得享受生活的女人最幸福友情长久滋润女人的心田女人不妨“傻”一点女人多
计较不如多给予幸福的女人要拿得起放得下女人的幸福要自己把握多少财富可以换来女人的幸
福Chapter 3 逆境大弹簧：逆风飞扬是女人的智慧和能力女入的生命中总有挫折相伴女人的勇气同样不
可低估勇往直前是人生的常态适当放弃也是一种美丽忘记烦恼是摆脱苦闷的前提在逆境中转移自己的
注意力不要让恐惧趁虚而入Chapter 4 交际小水溪：坦然面对人生中的变故努力并非都有结果，但仍要
尝试突破女人看透逆境，活出真我风采让善解人情的心意温柔流淌女人的蓝颜知己何求女人的闺中密
友何在女人的贵人哪里发现女人也要能屈能伸女人要会搞感情投资女人要以付出换取回报女人表现自
己而不贬低别人懂得幽默的女人事事轻松女人要懂得因时而异聪明女人不要透支人情智慧女人得理也
要让人女人要把握交际的距离女人要学会对人说“不”幸福女人给自己多留后路Chapter 5 情绪红绿灯
：管理情绪尽情享受惬意生活女人的情绪影响力女人做自己情绪的调节师为不良情绪找个出口聪明的
女人在咆哮面前做聋子女人愤怒时，给心一道泄洪渠女人不要因嫉妒而毁了生活坏情绪不是发脾气的
理由女人要会赶走坏情绪换一种心情，换一种生活健康的情绪成就女人一生下篇：修炼高情商女
人Chapter 6 工作情商：睿智女人做好职场的规划师女人游刃职场，需要掌握情商的艺术情商是女人事
业腾飞的翅膀主宰自己的情绪，运筹帷幄谋发展多多赞美他人，铺就事业成功之路妙语生花，把握制
胜法则潇洒应付嫉妒，轻松展示自我快速应变，主动出击谋发展让亲和力为你的职场生活助威学会恰
当恭维，职场之路更顺畅拉人一把，不要落井下石适当减压，工作可以干得轻松Chapter 7 金钱情商：
财智女人做好金字塔的建筑师聪明的女人，以知识换取财富面对金钱，女人要有正确的观念从小处着
手是女人赚钱的秘诀会赚钱的女人不受亲情的羁绊有舍有得，才是赚钱的长久之道能说会道，女人赚
钱的第一门道灵活的头脑是一切商机的源泉理财是赚钱的第一种方法女人要推销出自己的财路女人赚
钱，直觉是一种资本Chapter 8 婚恋情商：幸福女人做好调味爱情的大厨女人，要找什么样的丈夫在婚
姻中做高情商女人女人面对面包和玫瑰如何选择只有珍惜才能换来爱的永恒女人多懂些围城中的艺术
女人不妨多给男人留面子女人不是弱者，不能过份依赖男人婚姻生活中，学会踩刹车女人要发现好婚
姻的奥秘让自己的爱情永远保鲜女人聪明地回应他的异常高情商的女人要学会“无情”为了幸福，女
人要不断学习Chapter 9 快乐情商：智慧女人沏开人生的欢乐之茶知足女人常开心自信是女人快乐的第
一要素女人要勇于追求快乐笑容是女人快乐的催化剂帮助别人，总能收获自己的快乐抛弃欲望才能累
积快乐别让压力压走快乐越放下，越容易发现快乐的真谛真诚的心是女人快乐的秘诀调整情绪让自己
拥有快乐状态女人不要让忧虑侵蚀快乐Chapter 10 家庭情商：玲珑女人要做好家庭的CEO不要因为亲
近就失去礼貌学会在无关紧要的小事上妥协抱怨，只会让他离你越来越远爱他，就要爱他的家人和他
一起成长进步你为什么要和婆婆抢老公做母亲是女人最幸福的事情姑嫂也可以像姐妹一样亲善待他的
那些穷亲戚参考文献
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章节摘录

上篇：情商与女人的幸福共舞Chapter1情商百草园：高情商的女人总是好命生长女人看透情商，更能
看清幸福方向一个人智商高，情商高。
总是春风得意；一个人智商低，情商高，会有贵人相助；一个人智商高，情商低，经常怀才不遇；一
个人智商低。
情商低往往一事无成。
很女人总是慨叹命运的捉弄、不公和匪夷所思。
在现实生活中，很多女人求学时成绩名列前茅、智商高人一筹，但是生活却不尽如人意，不仅成就不
及别人，烦恼也会频繁发生；而有些女人长期扮演着丑小鸭的角色，成绩平平、不受人关注，却在婚
姻、事业上取得了双丰收。
很多女人为此万分沮丧，智商、成绩与成就和幸福明明应该成正比，但事实却是智力在女人幸福人生
的道路上并没有占据绝对优势，甚至只起到了很小的作用。
这些现象恰好说明，很多女人都有这样的一个思维误区：一个人能否在一生中取得成就，智力水平是
最重要的，即智商越高，取得成就的可能性就越大。
心理学家们的研究佐证了这个观念：情商水平的高低对一个人能否取得成功也有着重大的作用，有时
其作用甚至要超过智力水平。
对于智商和情商对个人发展的影响，有人做了如下生动的总结：一个人智商高，情商高，总是春风得
意；一个人智商低，情商高，会有贵人相助；一个人智商高，情商低，经常怀才不遇；一个人智商低
，情商低往往一事无成。
因此，女人不仅要重视自己智商的发展，对于情商的影响力，更应该牢牢把握，要尽早认识情商，看
透情商。
对于女人来讲，情商是什么?情商又称情绪智力，是近年来心理学家们提出的与智力和智商相对应的概
念。
它主要是指人在情绪、情感、意志、耐受挫折等方面的品质。
情商是现代女性必备的一种生存能力，更是闯荡社会的一种理解力、感知力和创造力。
追根溯源，“情商”一词是由美国的心理学家比德·拉勒维和约翰·麦耶在1990年正式提出的。
他们认为：所谓情商就是情绪智力，包括个人的恒心、毅力、忍耐力、直觉、抗挫力、合作精神等方
面的内容，情商与人的心理素质密切相关，它是一个人感受、理解、控制、运用自己以及他人情绪的
一种情感能力。
到了1995年，美国《纽约时报》专栏作家丹尼尔·戈尔曼出版了《情感智商》一书，把情感智商这一
研究新成果介绍给大众，该书迅速成为世界性的畅销书。
一时间，“情感智商”这一概念在世界各地得到广泛的宣传。
戈尔曼在他的书中明确指出，情商不同于智商，它不是天生的，而是由下列5种可以学习的能力组成
：1.了解自己情绪的能力。
能立刻察觉自己的情绪，了解情绪产生的原因；2.控制自己情绪的能力。
能够安抚自己，摆脱强烈的焦虑、忧郁以及控制刺激情绪的根源；3.激励自己的能力。
能够整顿情绪，让自己朝着一定的目标努力，增强注意力与创造力；4.了解别人情绪的能力。
理解别人的感觉，察觉别人的真正需求，具有同情心；5.维系融洽人际关系的能力。
能够理解并适应别人的情绪。
随着人们对情商的关注程度越来越高，参与到情商的研究中的人也随之增多，情商的内涵也更加丰富
，它不仅局限于对情绪的认识和把控，也包括对自我的认识、分析，对情感的驾驭等。
心理学家总结说，情商水平高的女人具有如下的特点：表达能力强，具有亲和力，社交能力强，外向
而愉快，不易陷入恐惧或伤感，对事业较投入，为人正直，富于同情心，情感生活较丰富但不逾矩，
无论是独处还是与许多人在一起时都能怡然自得。
女人喜欢参与各种各样的测试，弄清自身能用数值表达的东西，如身高、体重、星座、智商等。
但测试情商，却是个难题。
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心理学家研究表明，情商的水平不像智力水平那样可用测验分数较准确地表示出来，它只能根据个人
的综合表现进行判断。
不管你现在是否清楚自己的情商系数到底是多少，情商是高还是低，理解情商、看透情商，从而利用
它造福自己的人生，是每个女人都应悉心研究的课程。
女人情商的高低，影响成就的大小在传统观念里，智商是衡量人才的最重要标准，而心理学家研究表
明，人才成功的决定因素不仅仅是智商，还有情商。
换句话说，一个人最终能取得多大的成就，情商起着至关重要的作用。
20世纪30年代，美国最高法院大法官霍尔姆斯和时任美国总统罗斯福相识后，他就对美国总统有了一
个非常有名的概括：“拥有二流的智慧，一流的情商”。
很多历史学家都很赞成这个观点，一致认为罗斯福的成功得益于他的情商。
在伟人身上，情商成就事业的作用异常明显。
面对复杂的环境、利益的纷争和变化的矛盾等，情商的力量使得他们在其中游刃有余。
在现代社会，普通女性越来越渴望被人肯定，很多女人也依靠自己的努力，经济独立，事业有成，或
成为丈夫的好助手，或挑起了家庭的大梁。
她们所取得的成就，不管大小，除了智商因素以外，情商的作用不可小视。
徐小姐和王小姐同样在市场上经营服装生意，因为没有经验，她们没有选好进入市场的时机，她们开
店的日子正赶上服装生意最不景气的季节，即正值服装销售淡季，结果不但自己店里的服装卖不出去
，销量少，而且每天还要交房租和市场管理费，最后，她们的服装店不但没有盈利，反而天天赔钱。
初次经商的失败使徐小姐选择了退出服装行业，转做软件销售业，最后以赔了3000元钱的价钱把自己
的店转让了出去，并发誓自己从此不再做服装生意。
而王小姐却不这样想，经过一个季度的经营，王小姐认真地分析了自己的情况，她觉得自己赔钱是正
常的。
一是自己刚刚进入市场，没有经营经验，抓不住顾客的心理；二是进入市场的时间不好，赶上服装经
营的淡季，每年的这个季节，做服装生意的人都不赚钱，只不过是因为她们有丰富的经验，经营策略
合理，才能够维持收支平衡罢了，自己再努力努力，很快也会像其他生意人一样盈利的。
通过自己的分析，王小姐对自己很有信心，她知道自己适合做服装生意，因此照旧进货、经营店面。
果然，度过服装业的淡季后，王小姐的服装店开始盈利了。
三年以后，王小姐已成为当地有名的服装生意人，每年有8万元的红利，可谓事业有成。
反观徐小姐，她在退出服装业厣经过几次改行，每次都因为经商失败而退出，她从没有反思过自己的
经历，因此仍然穷困潦倒，自己的事业依旧一筹莫展。
在同一时机、同一条件下，面对同样一份事业，不同的女人用不同的方式去经营，结果竟然取得完全
不同的成绩，情商的高低在其中起了关键作用。
正是高情商使得王小姐能够顶住赔钱的压力继续经营，并通过自己的努力最终实现了自己的人生目标
。
所以，我们可以说，高情商是事业成功的基石出。
在女人尝试做自己的事业时，经常会碰到各种各样的困难和挫折，甚至有时还会遭遇外界带来的致命
打击。
在这种时候，调整情绪、保持积极心态、细致分析等会对女人事业的成败产生重大的影响。
从上文的故事中我们看到，高情商会促使女人保持积极的处事心态，女人若是用这种积极的心态来面
对问题，就会取得令人满意的结果。
上面提到的徐小姐在经营初期只看到自己的服装店赔钱的一面，并且消极地认为自己会一直赔钱，看
不到服装业将来会赚钱的发展前景。
徐小姐不能以积极的态度去分析事物，因而只会选择逃避。
与她不同的是，王小姐面对失败的态度是积极的，她能理智地分析自己的经营情况，更多地从将来的
角度分析当前不景气的原因，所以，她能顶住压力，坚持到成功。
高情商能帮助女人稳定情绪，克服重重困难，使她看到希望，保持进取的奋斗意识。
很多时候，绊住女人奋斗脚步的，往往不是她们的实力，也不是那些客观因素，而是她们自己。
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面对问题，多数女人总是瞻前顾后、患得患失，自己永远拿不定主意，这确实是女人成功途中的一个
大障碍。
很多女人总看到别人成就事业后风光无限的一面，却看不到他们一路走来时的坎坎坷坷。
她们总是心血来潮地想到一件事情，就不加深思地去做，也总是在几分热度过后，或遇到一点不顺时
，就轻易放弃了。
无论选择何种事业，困难和挫折都时常存在，没有人会一帆风顺地走到成功。
有些女人面对事业上的失意总是选择逃避，对她们来说，成功实在是一个太遥远的名词。
高情商女人之所以能够事业成功，这与她们积极的心态，不可动摇的决心以及果断行事的风格是分不
开的。
高情商女人拥有非常明确的人生目标，她们很清楚自己要什么，不会轻易被自己的情绪和外界的困难
影响。
她们意志坚强，对事情有主见，专注于自己的目标，不左顾右盼、拖泥带水，因此她们才能取得别的
女人不能取得的成就。
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编辑推荐

《高情商的女人好命一辈子》为畅销全球的经典励志主题。
一部女性情商的培养指南，一本女人好命的修炼圣经。
带上情商这根魔棒徒走人生历程，每个女人都是情趣盎然的旅行家。
面对同样的生活困境，她充满勇气，她却怨天尤人；拥有同样的学历和智商，她左右逢源，她却处处
授挫；拥有同样优秀的丈夫，她幸福快乐，她却牢骚满腹。
千万这种送别的关键就是情商。
情商让女人把自己的潜能发挥得淋漓尽致，在职场中如鱼得水，工作起来顺风顺水。
情商让女人更有魅力，更有女人味，与其他社会人保持更高的整会度。
情商是开启心智的钥匙、激发潜能的要诀，它像一面魔镜，令人时刻反省自己，调整自己，激励自己
，是女人获得幸福的力量源泉。
高情商是聪明的另一种说法，但它不是那种学术上的聪明，而是女人的生活能力——如何为人处世、
控制自己、控制情绪，是否关心别人以及能否很好地激励自己。
高情商的女人是协调者、创造者，是幸福生活的推动者。
她们懂得如何把人生的罗盘拨向好运和成功的一面。
情商简称EO，是一种发掘情感潜能、洞察人生价值、克服内心矛盾冲突、协调人际关系的技巧。
情商是女人获得幸福的秘密武器，是左右女人命运的强大力量。
女人运用情商的能力可以影响生活的各个层面和人生未来的品质。
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