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前言

　　Mathew（马修）是国内某贸易大学本科毕业生，在大学期间英语四级考了四年，最后在毕业前终
于勉强拿到证书。
毕业后，Mathew去了一家搞国内贸易的小公司。
偶然而突然的一次，一位外宾要前来拜访，公司里唯一有英语证书的Mathew被领导临危授命接待外宾
，这对Mathew来说无疑是晴天霹雳，他都考虑要辞职了！
他从来都没说过英语口语，就连说“Hello”都让人嘲笑为“鸟语”，因此就更加闭口不说英语了。
老板却一下子将Mathew视若珍宝，不但破天荒地特批5天长假，而且还发放1000元补贴，要Mathew好
好搞定
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内容概要

　　《外贸菜鸟的第一本英文口语书（双色版）》不是一本简单罗列话题的枯燥乏味的教科书，而是
根据作者的外贸实战经历，讲述一个外贸菜鸟从“英语恐惧症”，逐渐成为行内好于的奋斗历程⋯⋯
。
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书籍目录
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证Through the Customs 通过海关To the Hotel 前往宾馆第二章 Services & Entertainments 吃喝玩乐显个
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章节摘录

　　外事活动的宴请形式一般分为宴会、冷餐会、酒会三种。
宴会又分为正式宴会、便宴、工作餐等。
正式宴会在外事活动中是属于比较隆重的，主人、客人按身份排位而坐，始由主人致辞、祝酒，客人
在主人以后也致辞、祝酒，有些宴会还配有乐队，在席间奏乐。
便宴，不排座位，不作正式讲话，规格不高，上菜不多，边吃边谈，比较随便。
工作餐是主客双方借助早餐、午餐、晚餐的时间继续谈论业务等问题，不排座位，不另请客人，十分
随便，花费也不多。
　　冷餐会即自助餐，一般是招待人数较多，出席人员较广泛的一种宴请形式，规格有高有低，按主
、客的身份
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编辑推荐

　　除真实生动的故事外、书中的语言绝对实用简单，对话保证原汁原味，而且更贴心地介绍外贸菜
鸟的实战心得。
内容全面，涵盖建立业务联系、推销、询价、报价、订货、质量、支付条件、装运、保险、签订合同
、索赔、补偿贸易等外贸工作中的各个环节。
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