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前言

工作有方法，效率有保障职场，对于我们每个人来讲，都意味着很多很多。
虽不是我们生命的全部，但是其比例和分量，却不言而喻。
职场中的竞争日趋白热化，你要想在职场得到较好的发展，就得更深层次地磨炼和提升自己，同时必
须学会和掌握指导员工坚守工作岗位，使员工更加优秀的高效工作法。
拿破仑将军曾说：“不想当将军的士兵不是好士兵！
”这句话成了激励年轻人的经典之词，对不甘平凡的员工来说，这句话也并没有错。
但是，仅仅只有想当将军的想法，是不可能成为一个好士兵的。
反过来，我们可以说：一个连士兵都当不好的人，怎么能当好将军呢？
我们一起来读拿破仑将军年轻时的故事：1769年8月15日，拿破仑出生在地中海科西嘉岛阿雅克修城的
一个没落贵族家庭。
他的父亲是一名律师，母亲是意大利的贵族之家中的成员。
虽然出身贵族，但是家境已经没有了昔日的辉煌，他们的生活并不富裕。
1779年5月15日，骨瘦如柴的拿破仑十岁，他进入了纪律严明而且等级制度非常明显的布里埃纳军校学
习。
因为带有浓重科西嘉口音的法语，使他在同学中显得鹤立鸡群，他的朋友屈指可数，生性孤僻的他变
得更加孤独。
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内容概要

对于企业来说，员工的素质直接决定了企业的兴衰成败。
企业要优秀，靠的是卓越的员工，靠的是他们身上所拥有的品格和能力。
本书从员工成功的原动力、定位、要素、心态、品德、能力等方面系统诠释高效工作法，以轻松的形
式娓娓道来，讲述了深刻的道理，是广大企业对员工进行培训和塑造的优秀教材。
本书是让员工从平凡走向优秀、从优秀走向卓越不可或缺的经典读物，它为有志于创造一番事业的职
业人士指明了一条必由之路，也成为每个企业和员工迈向成功的起点和基石。
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作者简介

孔庆奇，现任维克多教育集团常务副校长；中国职业经理人职业认证特聘讲师；国家高级职业经理人
；国际注册企业教练（美国国际专业教练协会IAPC授权）。
荣获2005年度香港斯科特勒国际管理学院“十大杰出咨询培训师”称号。
从军旅到商海，十余年市场工作，七年运营管理、团队培训工作.国内多家管理咨询机构特约顾问；多
家企业管理顾问或团队成长教练。
孔庆奇老师一直专注于企业团队建设与管理的实战研究，先后在外资企业、国有企业以及自己创办的
企业承担营销和管理运营工作。
在大量的企业和行业实际案例中沉淀了其简约而有深度的专业体系.并取得不菲的应用成果。
已为上百家发展中企业提供有效的咨询辅导和实效的团队提升专题培训。
目前担任国内多家企业管理咨询机构特聘讲师，数家经营管理研究学院研究员。
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章节摘录

责任胜于能力，责任提升能力责任让人坚强，责任让人勇敢，责任也让人知道关怀和理解。
因为当我们对别人负有责任的同时，别人也在为我们承担责任。
你可以不伟大，也可以清贫，但不可以没有责任。
任何时候，都不能放弃肩上的责任，扛着它，就是扛着自己生命的信念。
清醒地意识到自己的责任，并勇敢地扛起它，无论对于自己还是对于社会都将是问心无愧的。
无论你所做的是什么样的工作，只要你能认真地、勇敢地担负起责任，你所做的就是有价值的，你就
会获得尊重和敬意。
有的责任担当起来很难，有的却很容易，无论难还是易，不在于工作的类别，而在于做事的人。
只要你想、你愿意，你就会做得很好。
当一个人想要实现自己内心的梦想，下定决心改变自己的生活境况和人生境遇时，首先要改变的是自
己的思想和认识。
要学会从责任的角度人手，对自己所从事的事业保持一个清醒的认识，这才是成功的最佳方法。
俗话说：“千里之行，始于足下。
”任何伟大的工程都始于一砖一瓦的堆积，任何耀眼的成功也都是从一跬一步中开始的。
聚沙成塔，集腋成裘，成功之前所做的一切琐碎工作，都很容易让人厌倦。
但是，这一砖一瓦、一跬一步的累积，都需要我们以勇于负责的精神去一点一滴地完成它。
那些不能理解这一点的人，十分不幸地陷入了对自己危害极大的误区。
他们不受约束，不严格要求自己，也不认真、负责地履行自己的职责。
面对一切岗位制度和公司纪律，都在内心深处嗤之以鼻，对一切组织和机构中的岗位制度都持抵触情
绪和怀疑态度。
在工作和生活之中，动辄以潇洒为借口，以玩世不恭的姿态对待自己的工作和职责。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<卓越员工高效工作法>>

媒体关注与评论

效率是以正确的方式做事：效能(有效性)是做正确的事。
　　——《有效的主管》工作中最重要的是提高效率。
　　——约艾迪生效率是做好工作的灵魂。
　　——切斯特菲尔德完成工作的方法是爱惜每一分钟。
　　——达尔文天才是2％的灵感加98％的汗水。
　　——爱迪生
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编辑推荐

《卓越员工高效工作法》：职场的竞争规则是强者胜，高效的方法是效率的保障。
世界500强企业员工、政府公务人员高效工作的黄金法则钥匙必然与锁相配匹，效率必然与方法相配匹
最合适的工作方法，是成就卓越员工实现高效工作的必然选择
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