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前言

说话如同射箭，射出去的箭就收不回来。
轻轻的一句话，有可能使人对你终生心怀感激，也有可能令人对你怀恨终生。
下面这则寓言《一句话一辈子》很好地印证了这一点。
在茂密的深山老林里，一位樵夫救了一只小熊，老熊对樵夫感激不尽。
有一天樵夫迷路了，遇见了老熊，老熊不仅留他住宿，而且还以丰盛的晚餐款待了他。
第二天清晨，樵夫对老熊说：“你招待的很好，但我唯一不喜欢的地方就是你身上的那股臭味。
”老熊听后心里很不痛快，说：“作为补偿，你用斧头砍我的头吧。
”樵夫按要求做了。
若干年后，樵夫再次遭遇老熊，他问老熊：“你头上的伤口好了吗？
”老熊说：“噢，那次痛了一阵子，伤口愈合后我就忘了。
不过那次你说过的话，我一辈子也忘不了。
”这则寓言要警世世人的是这样一个哲理：真正伤害人心的不是刀子，而是比刀子更厉害的东西——
语言。
舌璨莲花，一句抚慰人心的话语，能够点亮一个人的心灯，甚至会影响人的一生。
1961年，当贫民窟的黑人穷孩子罗尔斯淘气地从窗台上跳下，伸着小手走向讲台时，新任校长皮尔·
保罗对他说了一句话，他说，“我一看你修长的小拇指就知道，将来你是纽约的州长。
”当时，罗尔斯大吃一惊，因为长这么大，只有他奶奶让他振奋过一次，说他可以成为5吨重的小船
的船长。
这一次皮尔·保罗先生竟说他可以成为纽约州的州长，着实出乎他的意料，他记下了这句话，并且相
信了他。
从那天起，纽约州长就像一面旗帜鼓舞着他。
他的衣服不再沾满泥土，他说话时也不再夹杂着污言秽语，他开始挺直腰杆走路，他成了班主席。
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内容概要

看似平淡无奇的赞美，其实背后是有哲学的。
威廉·詹姆士说过：“人类本质里最深远的驱动力是——希望具有重要性。
人类本质中最殷切的需求是——渴望得到他人的肯定。
”正是这种需求使人区别于其他动物，也正是这种需求，产生了丰富的人类文化。
赞美正是抓住了人性深处的这一“渴望重要”的软肋。
    生活在这个愈来愈紧张与烦躁的现代都市丛林中，你是不是会感到无端的迷惘与不安？
是不是你常常会问自己：我们活着是为什么？
我们整天如此心力交瘁义是为什么？
就在迷茫困惑中，旁人的一句赞美，哪怕如此简单，也可以让我们释怀：我们为“追求”活着、为“
价值”活着，而旁人的赞美证明了我们存在的价值。
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章节摘录

每个人都是特别的人，因为世界上只有一个你。
想改变他人时，有一种最有效的办法：大胆、真诚地赞美对方。
一位作家讲了这样一件事：那一次，我在澳大利亚餐馆用一把带油污的匙子吃饭。
当我点到猪排时，有人说：“你疯了，没有人在这种地方吃猪排。
”但是我吃了，而且发现猪排做的特别好。
我对女招待说：“我想见见你们的厨师。
”我们来到后面的厨房里，他就在那儿，是一个满头大汗的大块头男人。
“怎么了？
”他问道。
“没有什么，我刚才吃的哪些猪排做得好极了。
”他那样的盯着我，就仿佛我精神失常似的。
显然他难得听见人们赞美他。
停了一会儿，他热情地说：“您再吃点吧！
”也有人描述说：“被赞美的味道像吃‘乖乖’一样，又香、有甜、有脆，有谁不爱？
”然而，赞美是一种艺术，夸张的赞美，使人起鸡皮疙瘩；不恰当的赞美不仅不会改变他人，反而会
使他人暴跳如雷。
一位天生缺少音乐细胞、五音不全、唱歌走调、声音沙哑的人，偶尔被逼上台高歌一曲，这时你却不
合时宜地赞美他：“唱得好棒喔！
”这样的赞美能打动他吗？
他一定会想：喂！
老兄！
你是在赞美我还是在讥笑我？
搞不好还会使对方大发雷霆。
赞美别人的，任何夸张的赞美、虚伪的赞美，有不如无。
唯有真诚的赞美，具体的赞美，才会使人感到你的温馨，才能够改变他人。
某一个学生，一向字体非常潦草，你想改变他，就对他加以赞美，你说：“你的字真漂亮。
”学生不敢顶嘴，但心里却感到：“又在讽刺我了”如果换个口气说：“你今天写的字比昨天进步了
。
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编辑推荐

《赞美他人的艺术(第2版)》：会说话的人，才能带给对方欢喜和欢乐。
因为赞美，我们才发现自己是被尊重着；也因为赞美，我们才发现自己是被喜欢着。
学会赞美，成为生活的赢家。
在人际上，一句好话散播在人间，更能带给许多人的欢喜，增添人间的美好。
赞美是一种双赢的艺术，学会赞美，成为生活的赢家。
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