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内容概要

在激烈的市场竞争中，开店也是一门学问，而并非只是找到店铺，再找几个员工，将产品铺上店面陈
列销售那样简单。
如今，每天都有新店铺红红火火地开张，每天也有不少店铺由于经营管理不善而无可奈何地关门停业
。
同样是经营店铺，为什么有的从小到大，历经风雨，开成了名扬天下的百年老店？
有的却在日益激烈的竞争中风雨飘摇，面临倒闭？
作为店铺的投资者和管理者，又有谁不想让自己的店铺日进斗金、风光百年呢？
那么，投资经营者要如何才能让自己的店铺一帆风顺，成功壮大呢？
    本书详细介绍了店铺经营管理过程中必须掌握的各项技能和各种知识，通过对国内外成功案例的分
析，加深你对店铺管理知识的理解和吸收，使你在实际运用中能融会贯通。
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章节摘录

　　第1章 开店前的规划与登记程序　　开店之前应做好的心理准备　　开店之前，必须做好以下心
理上的准备：　　1．准备迎接改变　　要时刻提醒自己：我的店马上要开张了，这是属于我自己的
事业。
从此，可能没有星期天，没有假日，我将时常工作到深夜⋯⋯无论对企业，还是对投资者个人，开店
都是一个大决定，它意味着你将过一种比普通人更忙碌的生活，如果没有心理上的准备，真的干起来
，你可能会很不适应。
　　2．要对风险有正确的认识　　做生意的出发点是为了赚钱，但却是有风险的。
风险并不可怕，只要心态保持平和，做事有依据，未雨绸缪，就可以将风险控制在最小的范围。
盲目冒险，是武夫的作为，但一个人如果什么风险都不敢冒，那是成不了大器的。
开店之前，只有在心理上正确认识风险，才能在面对风险的时候，做到有勇有谋。
　　3．要有积极的态度　　“一个人的人生态度决定了人生的高度。
”态度是一种重要的影响力量。
开店的过程从来都不会一帆风顺，只有保持积极的态度，才会在面临困难时不畏缩，坚强自信，也才
能轻松跨越障碍。
有了良好的心理准备，接下来就是进行市场分析。
⋯⋯
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编辑推荐

　　怎样才能成功开店？
在店铺经营管理过程中要注意些什么？
有没有让你立于不败之地的经营秘诀？
《开店要掌握的基本知识》为你一一解答了这些问题。
本书的第一章、第二章向你介绍了开店的前期策划、登记程序和资金筹措知识，让你顺利开店。
书中还详细介绍了店铺经营管理过程中必须掌握的各项技能和各种知识，通过对国内外成功案例的分
析，加深你对店铺管理知识的理解和吸收，使你在实际运用中能融会贯通。
本书的最后一章列举了当前最流行的店铺形式，细述了这些店铺的经营要诀，使你对怎样开一家赚钱
的店铺有更深刻的体会。
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