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前言

有一则寓言故事说，一只老青蛙遇见一只老蜘蛛，大吐苦水道：“我一辈子都在辛勤工作，但只能勉
强糊口，而现在年老体衰，等待我的命运很可能是饥饿而死。
而你从没怎么劳动过，却衣食丰足，即使老了仍不愁吃喝，总有投网者送来美味佳肴，这世道真不公
平啊！
”老蜘蛛回答说：“你说得不对。
我从年轻时到现在，每天都在操劳，日复一日地编织我这张网，随时修复这张网，生活才有了依靠。
你之所以艰辛、老而无靠，那是因为你是靠四条腿在生活，而我靠的是一张网，这张网我时刻都在呵
护。
所以我虽然年事已高，而生活不愁。
”人生又何尝不是如此。
一张良好的人际关系网，就是一个人一生最大的保障。
可以说，一个人若不懂得人际关系之道，离开了人际关系，就会成为无源之水、无本之木，生活就会
失去了很多乐趣，事业也难以取得成功。
而所谓的人际关系，正是我们孜孜以求的人脉。
人们在追求生活幸福和事业成功的过程中，需要人脉的很多支持。
我们的血脉是支持我们生理生命的系统，人脉则是支持我们社会生命的系统。
微软公司总裁比尔·盖茨曾说过：“如果有人夺走了我的一切资金和技术，我也能在两年时间内再建
立起一个微软。
”比尔·盖茨这句话说明了什么呢？
它至少说明了支撑他那个软件帝国的条件并不完全是资金、技术，还离不开超强的人脉网。
赢得人脉的高手们在社会上左右逢源，四通八达，对他们而言，没有趟不过的河、翻不过的山。
自己解决不了的事找亲戚，亲戚解决不了的找朋友，朋友帮不上的找领导。
再不成，找朋友的领导的亲戚的邻居，总之要达到目的。
虽然，“人脉”看不见又摸不着，不能像药店里的人参那样明码标价，但纵然是几百块钱一克的深山
老参，也不能和“人脉”的含金量相提并论。
看看身边那些商界的老总，一生信奉“得人脉者得天下”的不二准则。
而一旦没有了宝贵的人脉，则必定如履薄冰，寸步难行，那种投门无路，四面楚歌的焦虑简直就像被
武林高手点了死穴，动弹不得，奈何不了。
所以见多识广的老总们视“人脉”为命脉，千方百计地要广积“人脉”。
要想建立并赢得人脉，必须了解人脉交往中出现的特性，熟知人脉自身的法则。
为达到人际交往效用的最大化，使人脉的力量在互为传递的过程中表现得更加强大，让事业成功赢在
人脉。
本书正是从人脉的根本出发，对十二条赢在人脉的有代表性的白金法则一一剖析，让广大读者熟知并
灵活运用这些法则。
相信这将会为你带来意想不到的人脉互动效果，促你尽快走向成功。
这就是本书的宗旨所在。
希望读到本书的读者朋友，都能熟练运用书中所述的十二条“白金法则”，最大效用地赢得人脉，拥
有人脉，为成功的人生和事业奠定基础。
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内容概要

　　要想建立并赢得人脉，必须了解人脉交往中出现的特性，熟知人脉自身的法则。
为达到人际交往效用的最大化，使人脉的力量在互为传递的过程中表现得更加强大，让事业成功赢在
人脉。
本书正是从人脉的根本出发，对十二条赢在人脉的有代表性的白金法则一一剖析，让广大读者熟知并
灵活运用这些法则。
相信这将会为你带来意想不到的人脉互动效果，促你尽快走向成功。
这就是本书的宗旨所在。
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书籍目录

第一章 事在人为，主动抢占先机——主动法则平时交友要主动热忱见人别忘主动打招呼困难时主动伸
出手想方设法认识“贵人”别忽视身边“小人脉”记住姓名把握主动权主动与陌生人交往克服腼腆从
容交往第二章 地不畏低，方能聚水成海——低调法则谦逊之人易获人脉不争之人反能蓄势骄傲是成功
的大敌主动示弱赢得人心夹起“尾巴”低调做人得理饶人征服人心学会自嘲激活人脉适时装傻聪明交
际第三章 近贤则聪，选择成功捷径——甄选法则擦亮眼睛多交益友怎样分辨益友和损友朋友要分三六
九等通过时间来分辨朋友通过“打听”来了解朋友用“投其所好”观察朋友多交“诤友”和“畏友“
找出你的“衣食父母”第四章 履行承诺，恪守人脉根本——诚信法则真诚待人人脉好诚实为人人敬重
信守诺言信誉高处世要诚信第一利益面前不失诚不立信焉能立威言必信，行必果轻诺之人必寡信第五
章 尊重自己，塑造人格魅力——自爱法则自尊自爱先自信自爱并不自贵牢记人生的初衷创造被“利用
”的价值培养良好的气质放弃消极思维塑造人格魅力第六章 善待他人，犹如善待自己——爱他法则学
会先去爱他人养成赞美好习惯乐于帮助别人帮人要顾及尊严付出终有回报第七章 人情来往，交际举重
若轻——人情法则人情世故不可不懂为人多点人情昧投桃报李先要“投”平时少欠人情债多做一些高
尚的人情互帮互助做活人情共同分享提升人情做足人情，举重若轻第八章 以和为贵，促进人脉和谐—
—和气法则以和为贵，平等尊重少批评，多祝福适时做个“和事佬”最好的防身武器得理之处让三分
太较真，伤和气第九章 海纳百川，成就宽阔胸怀——宽容法则培养大度的襟怀宽宏大量泯恩仇学会随
遇而安保持乐观好心态凡事莫斤斤计较走出狭隘少束缚忍是一种大智慧拿得起也放得下第十章 快乐如
风，扬起人生风帆——幽默法则笑是人间最短距离幽默之人人缘好快乐能相互传递靠幽默摆脱窘况凭
幽默化解冲突培养幽默细胞第十一章 谦和礼让，人敬三分——知礼法则有“礼”方可走天下握手要“
出手不凡”着装得体印象好举止优雅显涵养不同场合礼仪有别常用敬语与谦语第十二章 精心呵护，保
持最佳状态——维护法则有事没事常联系随时保持互动适时维护观察照照朋友这面“镜”管好名片这
张“脸”提升人脉竞争力最佳状态靠调整为“人脉”把把脉勤加清理人脉账户结束语掌握赢家手中的
秘密武器——人脉
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章节摘录

掌握赢家手中的秘密武器——人脉每个人来到这个世界上都渴望有所作为、渴望成功，虽然成功对于
不同的人有着不同的含义，但成功遵循着一个共同的规律，那就是没有任何人能够离开他人的支持而
有所成就。
因为人生活在一定的社会环境里，所过的是一种群体生活。
一个完全独立于人际关系之外的人的生活是无法想象的。
事业再成功，成绩再好，若周围没有一个人与你分享你的快乐，那么成功又有什么意义呢？
成功需要从自己做起，然后扩展到周围的人身上。
从这个意义上说，人际关系才是人生最大的财富。
在激烈竞争又紧密依存的社会里，人际交往能力往往是决定一个人生存与发展的基本能力，学会与人
共处以及与人合作尤为重要。
现代管理强调以人为中心，实际上，抓住了“人”这个根本，其他任何问题必将迎刃而解。
我国古代哲人孟子早就说过“天时不如地利，地利不如人和”。
大凡一个人的成功，一个群体或企业目标的顺利实现，都与“天时”、“地利”、“人和”这三个方
面的客观因素有关，而其中“人和”又占主导性的地位。
所谓人和，指的就是好的人脉，好的人际关系。
《水浒》中的宋江，长得其貌不扬，面黑身矮，“文不能安邦，武不能服众，手无缚鸡之力，身无寸
箭之功”。
就是这样一个人，之所以能在人才济济、英杰满堂的梁山泊里充当第一把手，得到所有比他有能力、
有智慧、有才学的人的无比拥戴，关键是他拥有了最重要的成功要素：人脉！
宋江善于与他人相处，经常主动帮助别人，而且出手大方，仗义疏财，所以尽管他在各个方面的能力
不如他人，最后大家还是愿意选他当“大哥”，坐第一把交椅。
美国卡耐基教育基金会在研究中发现，在工程界，约有15％的人认为，其成功缘于技术方面的知识
，85％的人则认为是靠人类的工程技术——个性与领导别人的能力。
这就是说，一般来讲，一个人如果只拥有如工程、计算机或财会这样的一项专业知识，只能得到一般
的收入，但要是除了具有专业知识外，还具有与别人沟通、影响他人和领导别人的能力，那很快便能
获得提升并得到较高的收入。
显而易见，正确处理前后左右、上下内外各方面的人际关系，是建立“人脉”的重要途径之一。
人际关系以重人伦为本，“人情”是维系人际关系的主要纽带，“面子”调节着人际关系的方向和程
度。
人际关系是“亲缘”关系的扩展，重信任与和谐是人际关系建立的心理起点。
在为人处世上，达到以万变应不变，又能以不变应万变的“方圆无碍”的境界，是人际关系处理的最
高境界。
而要做到这一点，就要在待人用人等方面多一点谅解与宽容，少一点猜疑和苛求；公平对人，平心对
事。
清人郑板桥曾说过，在通往佛殿的小径上，既有鲜花，又有毒草。
可见佛有包容万物的心量，而鲜花因能容纳毒草，所以生长得越发旺盛。
俗话说，水至清则无鱼，人至察则无徒。
无疑，尊重和信赖是人际关系的调节器，又是社会安定的稳定剂。
人际关系的形成和发展离不开现实社会条件，同时它又深受文化传统的影响。
《赢在人脉的十二条白金法则》一书概括性地总结了有代表性的十二条赢在人脉的白金法则，并且详
细分析了在十二条白金法则实施过程中每个环节的具体内容，通过大量的细节性指导，帮助读者找出
适合自身的人际交往方式。
内容不仅全面，而且非常实用，希望此书能帮助读者朋友们拥有一个好的人脉资源平台，并给大家带
来意外的收获。
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编辑推荐

《赢在人脉的12条白金法则》：熟练运用人脉“白金法则”，最大效用地为成功的人生和事业。
要想建立并赢得人脉，必须了解人脉交往中出现的特性，熟知人脉自身的法则。
得人脉者易成大事。
赢得人脉，拥有人脉。
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