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前言

礼仪，是中国古代文化的精髓，是中华传统美德宝库中一颗璀璨的明珠。
我国历史悠久，是举世闻名的礼仪之邦，注重礼仪修养向来是中华民族的传统美德，因而，我们每个
人都应该成为礼仪的传承者。
知书达礼、待人以礼是当代人的基本素质。
礼仪是塑造个人完美形象的重要手段，学习礼仪有助于提升一个人的素质。
古人讲：“修身齐家治国平天下”，由此可见，修身是一个人的根本。
如果一个人不讲究穿着礼仪，不懂得社交场上的礼仪，很可能会在公共场合闹出笑话来，也会不利于
个人形象的建立。
相反，一个人如果懂得礼仪，处处以礼仪规范来约束自己，无论走到哪里，他都会成为万众瞩目的焦
点。
因而，学习礼仪是一个人提升自我素质、塑造完美形象、建立自信心的重要手段。
孔老夫子曾说过：“不学礼，无以立。
”也就是说一个人想要有所作为，就必须从学习礼仪做起。
由此可见，礼仪是一个人乃至一个民族、一个国家文化修养与道德修养的外在体现。
学习礼仪对于培养文明有礼、品德高尚的高素质人才有着十分重要的意义。
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内容概要

礼仪好似一张请帖，携带它，人际交往会减少很多纷争。
礼仪是一套隐形的华服，它在不着痕迹之处折射出一个人的素质，展现出内在的修养，让你在他人那
里大受欢迎。
礼仪虽不深奥难懂，却也是一门需要细心研究的学问。
    礼仪的闪光点在于细节之中，本书分析了在日常礼仪中必须注意的上千个细节，内容新颖、全面、
丰富，涵盖个人礼仪、社交礼仪、职场礼仪、商务礼仪、生活礼仪、饮食礼仪、民族礼仪、家庭礼仪
、涉外礼仪等各个方面。
这是一本修炼礼仪修养的黄金读物，让你在熟悉、掌握并合理运用各种礼仪的基础上，拥有自信、得
体、优雅的举止，成为光彩耀人、人见人爱的人。
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章节摘录

1.眼神人们都说“眼睛是心灵的窗户”，而眼神则是透过窗户传递出的内心世界的本质。
日常生活当中，有很多人都会采用眼神来交流。
那么对于眼神礼仪，我们需要掌握哪些知识呢？
第一，眼神运用的讲究。
首先，注意眼神的接触时间。
一般与人交谈时，视线接触对方脸部的时间应占整个谈话时间的30％-60％。
略超过60％则表明对谈话者所谈的内容很感兴趣，也表明对对方的尊重或重视程度很高，但是长时间
凝视他人则有可能会被对方认为是对对方私人空间或势力范围的一种侵犯；低于30％则表明对对方的
谈话内容不感兴趣，如果完全不看对方，则可以认为是自高自大、傲慢无礼，或是有意要掩饰什么。
其次，注意眼神的停留部位。
从视线不同的停留部位可以反映出不同的人际关系。
如视线停留在双眼和胸部之间的三角形内，称为亲密注视，多用于朋友之间的交谈；视线停留在双眼
和嘴部之间的三角形内，称为社交注视，多用于社交场合；视线停留在对方前额的一个假定的三角形
内，称为严肃注视，能制造紧张严肃的氛围，多用于谈正事的场合。
最后，注意眼神的变化。
不同的眼神表达不同意义，如正视表示庄重，斜视表示蔑视等。
我们与人交流时，一方面要注意对方不同眼神所传达的不同信息，另一方面要注意自己的眼神，使其
能够准确传达自己的意思。
要注意眼神变化及语言手势的配合，自如协调运用。
第二，眼神的角度。
生活中，眼神的角度及其方向有其不同的含义，眼神的常规角度有：平视、侧视、仰视、俯视等。
平视：也叫正视，即视线呈水平状态。
适用于一般场合与身份、地位、年龄差不多的人之间的交往。
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编辑推荐

《礼仪常识全精通》：礼仪就像气垫，里面看似没什么玄机.却能奇妙地减少颠簸和摩擦。
礼仪是一封通向四方的推荐信。
精通《礼仪常识全精通》中的1000多个礼仪细节。
让你以“礼”服人，优雅社交，成为最受欢迎的那个人。
讲礼仪是中华民族的优良传统，源远流长的礼仪文化是前人留给我们的一笔财富。
每一个中国人都应学习礼仪知识，让自己的行为处处彰显礼仪风范。
礼仪给一个人的所有美德加上一层藻饰，使它们更能发挥效用，让他轻松赢得周围人的尊重与好感。
礼仪的魔力藏在细节之中，礼仪看似平常却不容忽视。
它折射出一个人的素质，关系到形象的塑造和人格魅力的展现。
深谙礼仪之道的人拥有良好的修养，由内而外展现非凡的气质，从而能够轻而易举地敲开人际交往的
大门。
舞出绚丽多彩的人生！
提升修养的礼仪教程人见人爱的礼仪范本
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