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前言

“坐地日行八万里，巡天遥看一千河”。
现代科技的发展对我们的生活产生了深远的影响，而人与人之间的社交能力也越来越受到重视。
在这个经济发达，竞争日益激烈的时代，人们对于信息的依赖不言而喻，而如何获得有价值的信息又
是与人的交际能力密不可分的。
一个人交际能力最重要的表现方式就是口才。
因此，口才在现代人的生活和工作中显得越来越重要了。
古往今来，有许多人运用自己的卓越口才成就了伟大的事业。
战国时有苏秦凭三寸不烂之舌、佩七国相印而不辱使命；三国时有诸葛孔明力排众议、舌战群儒。
到了近代，在风起云涌的大革命中，更是涌现了梁启超、孙中山、鲁迅、毛泽东、周恩来、闻一多等
许多大师巨擘。
西方有位哲人说过：“世间有一种能力，可以使人建立伟业，并获得世人的认可，那就是令人喜悦的
讲话能力”。
在现代交际中，是否能说、是否会说以及与言谈交际相关的知识能力的多寡，更是实实在在地决定着
一个人的成功和失败。
那些善于准确、生动地表达自己思想感情的人，在社会上往往如鱼得水，反之，不懂得语言艺术的人
，却常常陷入困境。
口才是一门技术，也是一门艺术。
不仅成功的人一定要具备口才，在普通人的生活中，口才好的人也往往更容易崭露头角，而口才差的
人却常常被打入“冷官”。
因此，“口才”二字对于我们的人生旅程具有非常重要的意义。
对于大多数人来说，口才并非是天生就具备的能力。
如何在适当的场合把话说得恰如其分，是一件不容易做到的事情。
要想拥有好口才，就必须具备流畅的表达能力、渊博的知识和强大的自信心，因为口才是一种综合能
力的体现。
因此，对于那些想要拥有口才的人来说，学习一些必备的口才知识是非常重要的，如果你认识到了这
一点，就请翻开你眼前的这本《实用口才知识与技巧大全》吧！
本书从口才基础知识、社交口才、幽默口才、求职口才、职场口才、交友口才、谈判口才、演讲口才
、辩论口才、公关口才、主持口才、推销口才、爱情口才以及家庭口才十四个方面，全面、系统地介
绍了口才学的基本知识和方法，注重理论性、实用性和可读性的和谐统一，为广大读者朋友提供了一
份有益的精神食粮，是每一位现代人必不可少的口才知识读物。
书中参考了相关口才学的不少著作，由于时间关系无法征得作者的意见，在此表示真诚的歉意和感谢
，也希望本书的出版能为国人口才水平的提高尽绵薄之力！
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内容概要

　　《实用口才知识与技巧大全（口才技巧珍藏版）》从口才基础知识、社交口才、幽默口才、面试
口才、职场口才、交友口才、谈判口才、演讲口才、辩论口才、公关口才、主持口才、推销口才、爱
情口才以及家庭口才等十四个方面，全面、系统地介绍了口才基本知识与技巧。
《实用口才知识与技巧大全（口才技巧珍藏版）》注重理论性、实用性和可读性的和谐统一，为广大
读者朋友提供了一份有益的精神食粮，是每一位现代人必不可少的口才知识读物。
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书籍目录

第一章 必备口才基础知识
必备知识
什么是口才
口才有哪些特点
好口才的标准
口才的作用
实用技巧
抛弃不好的说话习惯
说话应掌握的基本技巧
说话要懂得礼仪
无声语言的魅力
学会掌握说话的分寸
避免踏入说话的误区
说话中常用的修辞
第二章 社交口才知识与技巧
必备知识
社交口才的含义
口才在社交中的作用
社交口才的基本要求
练好社交口才基本功
怎样提高语言的应变力
如何培养驾驭语言的能力
社交场合的语言禁忌
实用技巧
口才与能力一样重要
三寸之舌胜于百万雄师
好口才可以不战而屈人之兵
求同存异才能掌握主动权
赞美的力量
说话要考虑不同的场合
恰当提问，拉近距离
因势利导，巧妙沟通
模糊应答，应变自如
与同事谈话的分寸
巧用婉言释疑难
第三章 幽默口才知识与技巧
必备知识
幽默的意义
幽默是一种智慧
幽默口才有哪些功能
幽默感是可以培养的
要掌握幽默的尺度
幽默六法
实用技巧
寓庄于谐，幽默达意
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幽默的法宝：拿自己开涮
幽默缓解气氛，消除紧张
充满智慧的幽默手段
化解怨愤的荒诞幽默
⋯⋯
第四章 面试口才知识与技巧
第五章 职场中的口才知识与技巧
第六章 交友口才知识与技巧
第七章 谈判口才知识与技巧
第八章 演讲口才知识与技巧
第九章 辩论口才知识与技巧
第十章 公关口才知识与技巧
第十一章 主持口才知识与技巧
第十二章 推销口才知识与技巧
第十三章 爱情口才知识与技巧
第十四章 家庭口才知识与技巧
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章节摘录

版权页：美国成功学大师卡耐基说：“一个成功的人，有15％是由于他的专业技术，85％则要靠人际
关系和做人处世的能力。
”而良好的人际关系和处世能力最重要的表现方式就是口才，它是社交场合上立足制胜的最有力的法
宝。
在政治活动中，口才具有不可替代的作用。
“一语可以兴邦，一言可以辱国”这句话充分说明了口才艺术的政治价值。
口才与政治生活息息相关，它直接服务于政治生活的各个领域，并发挥着重要的作用。
春秋战国时期，由于政治思想的活跃和文化的繁荣，形成了“百家争鸣”的局面。
名士，辩才凭三寸不烂之舌“游说诸侯，贵为谋臣卿相，在安邦治国平天下中堪当重任。
”“五四运动”前后，进步知识分子大张旗鼓地进行演讲，旨在唤起民众，从而推动了中国革命运动
的蓬勃发展。
当代社会，生活变得更加丰富多彩，而在政治演讲、外交谈判、法律辩护等诸多方面的口才艺术，更
是发挥了不可替代的作用。
多少优秀的政治家，在风云变幻的政治舞台上，凭借良好的口才挥洒自如，做出了不可磨灭的贡献，
以至于留下了千古美名，流芳百世。
在经济生活中，口才同样发挥着重要的作用。
当前，人们把以计算机为代表的科学技术水平、以旅游业为代表的富裕程度、以公共关系为代表的经
营管理效能三者作为衡量一个国家发达程度的三大标志。
在一定的社会经济条件下，公关人员在演讲、论辩和谈判中离不开口才艺术，它是商务谈判活动中的
重要环节。
口才艺术是谈判成功与否的重要因素，在市场营销中，口才艺术在很大程度上决定着工作成效，在旅
游业的发展建设中，导游的口才起着至关重要的作用。
可以说，口才艺术在当今经济生活的诸多领域中都发挥着重要的作用。
在日常生活中，我们同样感受着口才的重要性。
人们的社交离不开口才，口才在密切人际关系中发挥的作用是众所周知的。
话有三说，巧说为妙。
和风细雨，善解人意，可以使人倍感亲切，产生相见恨晚之感；诙谐幽默，巧言妙语，能使人心神愉
悦；胸有成竹，直抒胸臆，会给人精明干练，才智过人之感。
总之，口才在日常生活中具有融洽感情、密切关系、增进友谊以及促进协作的重要作用。
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媒体关注与评论

说话的能力是成名的捷径。
它能使人显赫，鹤立鸡群。
能言善辩的人，往往使人尊敬，受人爱戴，得人拥护。
它使一个人的才学充分拓展，熠熠生辉，事半功倍，业绩卓著。
　　——美国人类行为科学研究者汤姆士
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编辑推荐

　　实用的口才训练方法，练就胜人一筹的说话本领。
　　有效沟通的说话艺术，成就会做人会办事的聪明人。
　　每一位现代人必不可少的口才知识读物　　必备口才基础知识　　社交口才知识与技巧　　幽默
口才知识与技巧　　面试口才知识与技巧　　职场中的口才知识与技巧　　交友口才知识与技巧　　
谈判口才知识与技巧 　　演讲口才知识与技巧　　辩论口才知识与技巧　　公关口才知识与技巧　　
主持口才知识与技巧　　推销口才知识与技巧 　　爱情口才知识与技巧 　　家庭口才知识与技巧

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<实用口才知识与技巧大全>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 9


