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前言

成功的企业家都是哲学家，也许这个提法太绝对，但财富的征服者多少有一点自己的思想，则毋庸置
疑。
这几年来，我就经营问题和很多官员、商人、学者闲谈、对话，把他们智慧的火花和我的点滴感悟凝
结、沉淀、洗涤，最后结晶为这本含有点哲学意味的书。
本书里的哲学其实是指一种理论、一种心态；利润反映的则是一种本能、一种谋略。
心态指导实践就是理论联系实际。
我们的现状是匮乏理性思维下的行动，这是这个时代的缺憾，而我们这个民族对哲学的认知，在概念
层面是相当模糊的，这就需要梳理，并在实践中不断有新发展。
    要了解哲学是什么，就要先讲讲它的起源。
中国土地上的哲学，源于人类早期的社会实践，敲石击火使人类开蒙，随后开始食用熟食，人们逐渐
由爬行变成站立起来活动，肢体语言也开始丰富起来。
后来他们在实践中逐渐摸索，钻木取火的伟大发现使人类走向了智慧的成熟期。
“丰衣足食”的祖先们，在产生智慧后开始萌发了预测未来的想法，他们把自己当时认为的“宝贝”
作为预测未知的道具。
将它们抛向天空以正反面来判断吉凶，解释未来，并用不断出现的正面来巩固他们的自信，用这种自
信来指导今后的实践。
因此早期的哲学是模糊哲学，早期的哲学家都是模糊大师，玄学大师，这就是我们所接触的世俗哲学
。
世俗哲学在一定程度上体现为“市侩哲学”，初衷即是：有名无利，肯定不去；有名有利，照着利去
；无名有利，拼命争取。
大凡所谓的高人或有道之人，标志性做法就是做到名利兼收，成为经营人生或事业的典范。
    在现实生活中，我们都知道多问些“为什么”，认真思考和研究如何经营好我们自己的生活、经济
和人生。
外国人学说中国话，就像中国孩子咿呀学语一样，总是好问“为什么？
”，故有了这样或那样版本的“十万个为什么”。
外国人学说中国话的大多是成年人，当我们对外国人讲明一件事原委的时候，总是有意地规避一些传
统的、有内涵的或只能意会而不能言传的东西，为的是让他们能很快明白。
中国人好问为什么，而得到的答案或千篇一律，或隐晦生涩，这就容易生出“凭什么”的一些念头。
这样的念头，在中国璀璨文化的积淀中得不到肯定的答案，或只能意会不能言传，或甲按正统思维模
式操作能成功，乙用同样的方式就不行，总让人有一种不公开、不公正、不透明的感觉，故民间有了
“凭什么他行我不行”的感叹，以及我们是平头百姓，人家是谁谁，我们生来就不如人家等等满腹牢
骚又无奈的悲戚。
而但凡可以被人问“凭什么”的人，或有过若想人前显贵、必定人后受罪切肤之痛的经历；或经历过
苦其心志、劳其筋骨的身心历练；或经常反思，在自己身上找出失败的原因，然后总结出反哺“为什
么”的感悟。
这种感悟，就是成功者手中的钥匙，没有这种感悟的人，就成为经常问“凭什么”的“愤青”，他们
整天怨天尤人，成了废人。
这就是人们通常所说的仇富心理，这是一种墨守成规、不思进取、迷失了自己的心态，不妨将其归结
为草根糊涂哲学。
    在商场上，如何才能做大、做强并且做得持久，是本书要探讨的主题。
在具体的生意语境中，谈判、协调、沟通、互赢，既是成功的法宝，也是妥协的艺术，更是哲学的体
现和实践。
殊不知，谈判是战争哲学范畴里的智慧，公共关系则是和平年代的交往哲学。
生意是生生不息的创意，也是哲学。
所谓创意，就是要在原有的基础上，开创新的领域和新的学说，也就是创新。
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因此说，经济不是技术的，而是人文的、哲学的和艺术的。
在经济里面，哲学是精髓，精髓的哲学体现出艺术的操作技巧，这就是人文经济。
当然，也不必把哲学看得太形而上、太玄虚。
哲学不过是用别人都听不懂的话说大家都明白的道理而已。
在汉语词的演变中，“道”和“理”本来是分开的，“道”更接近哲学的本质含义。
所谓“朝闻道，夕死可矣”，足见“道”之不可或缺。
它既是目的，又是手段；既是世界观，也是方法论。
这一点，在毛泽东对哲学的认识中已经说得非常清楚了。
本书也是从最容易理解的字面来讲经营哲学，总结和讲述企业长久发展的一些道理。
    再说利润，也就是挣钱。
视金钱如粪土历来被当成美德加以颂扬，其实并不是哲学，也就是并不上“道”。
我们不妨放下身段来讨论这个话题。
历史上以豪爽著称的诗仙李白说“千金散尽还复来”，可见“散”没关系，重要的是“还复来”，不
来了就不好了。
穷人们在批判“拜金主义”时会说“生不带来，死不带走”，本来也没错，但是中间这漫长的一生怎
么办？
我相信多数同胞乐于接受这个既庸俗又辩证的立论：钱不是万能的，但是没有钱万万不能。
人与人相比，来去都是赤条条的，但是来之后去之前这一段就天差地别了。
在基本公平的大前提下，造成种种差别的原因，是因为不同的人选择了不同的道路，或者有些人就根
本不上道。
    俗话说，“猪往前拱，鸡往后刨”，各有各的生存法门。
人要立足社会总要有自己的一技之长，总要有自己的道行，但不能堕落到走旁门左道。
而且，人之为人总是要向上、向好、向善、向前的，这既是内在的修养标准．也是社会的规范和约束
。
挣钱易，挣干净的钱难；挣小钱易，创造财富神话难。
小钱靠术。
大钱靠德、靠道。
凡成就大事者，都要满足三个条件：即有道、有术、有场。
俗言道：有道无术术尚可求，有术无道术求止。
道是什么，就是自然规律，就是法则，就是实事求是。
术就是技巧、技能、谋略。
但只有道、有术还不够，还需要一个场，也就是操作的平台，一个虚拟的或现实的环境。
向上、向好、向善、向前四个方面最主要的是解决如何“向前”的问题。
“向前”讲的是“操作”；向上、向好、向善说的是心态，是战略眼光以及为人处世的胸怀。
“向前”讲的就是智慧或才能，是行动力和执行力。
道路千万条，境界有高下，眼光有多高，道路就有多远。
“术”重在操作，“道”才是底蕴。
成功人士站在山顶上欣赏无限风光的范儿我们看到了，但他们在山那边驼背弓腰攀爬的艰辛与酸楚却
鲜为人知。
知其然而不知其所以然，容易心态失衡，因而也就蒙蔽了洞察事物机理的理性与敏锐。
    一个人还要有主心骨，做该做的、能做的，而且要认真地做好自己认为应该做的事。
俗话说，男人没主意受一辈子穷，女人没主意弄一肚子怂。
战胜自我说的就是要征服自我，“征”字是双立人加一个“正”字，单从字面上讲，就明白它的含义
了。
因为一个人在外边总想着征服别人，甚至征服天下，就必须首先征服自己。
低调做人、高调做事，对表面的事低调处理，对涉及自己的事要认真、高调地处理。
做人要有底线，做事要讲究原则。
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与人交往要在底线和原则的基础上讲交情：尽责任不过分，尽能力不勉强；不要勉强自己，更不能勉
强别人；受人之托，忠人之事；害人之心不可有，防人之心不可无。
我们经常扪心自问，就会快乐前行。
就会正确地面对所处的环境，担当起应有的责任，思考如何改变自己的命运。
    理想很丰满，现实很骨感。
也许我们不必苛求每个人都有理想和信仰，也许理想和信仰本来就是丰盛晚宴之后的一道甜点。
但我们哪怕为了身边的人或者干脆为了自己，也应该有个小目标。
纵观天下，大多数人还在熬，还在“混”。
“混”这个字在中国的历史上含义深广。
常听到人们讲在官场混了个处长、厅长，在职场混了个厂长、经理；老百姓讲混个衣食无愁，或混个
能填饱肚子；学生讲混个文凭，混个毕业。
从字义上看，“混”比“熬”显得中性一些；从字形上看，“混”的偏旁比“熬”少了一“点”。
我们是否可以理解少的这一“点”是多了一些人为的东西，或是加上了一些主观努力的成分？
“多年的媳妇熬成婆”，“熬”是被动的，毫无选择的，相比较而言，“混”有它积极的一面，而且
在一定的语言环境里，它甚至可以当成谦辞，反映的是低调为人、韬光养晦的文化积淀。
但不管怎么说，就是“混”，也要“混”出个人样来。
    总之，对物质文明和精神文明的追求，可以换一种表述，叫做对美好生活的向往，而后者绝对不必
遮遮掩掩，只要站得直行得正。
说到这里，我们不得不佩服孔圣人，他老人家几千年前就把这个道理讲明白了——君子爱财，取之有
道。
    张大鹏    2012年12月于问语斋
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作者简介

张大鹏，资深人力资源管理专家、培训师，亚太管理学会理事。
曾任多家企业经营管理类期刊记者，企业系列电视访谈节目编导，访问大中型企业总裁百余人次，并
具有多年的企业生产管理、品质管理、人力资源管理、培训等实战工作经验，擅长企业文化、职业生
涯规划、市场销售等企业人力资源服务，所开设的公开课程与企业内训课程深受广大企业的欢迎。
已出版《责任心决定执行力》等员工培训类畅销书。
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胜 6先人一步未必赢 7“跟着走”弥补先天不足 第十二章防损哲学——多思考失败，把损失挡在门外 1
防亏怎能不避风险 2坚持不熟不做的原则 3不要被欲望撑死 4别被“家贼”算计 5危机也是商机 6舍车保
帅把损失降到最低 7宁可少赚，不可赔钱 8压缩库存的智慧 9教你减少呆死坏账 参考文献
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章节摘录

版权页：   获取利润的过程是一种经济行为，因此理解经济本质有助于我们更好地实现赢利的目标。
那么，经济到底是什么呢？
有哪些规律呢？
在获利的过程中如何更好地运用经济学呢？
 “经济”一词来源于希腊语，其意思为“管理一个家庭的人”。
唯物主义代表色诺芬在他的《经济论》中将“家庭”及“管理”两词的结合理解为“经济”。
严复曾将其翻译为生计；日本人将其正式翻译为“经济”，后由孙中山先生从日本将这一说法引入中
国。
 可以说，经济是人类社会的物质基础，与政治一样是构建人类社会并维系人类社会运行的必要条件。
具体来说，大到一国的国民经济，小到一家的收入支出，以及一个组织的财政状态，或者企业的生产
状态，都可以用“经济”来表示。
 从获取利润的角度看，经济是一种商业活动，是通过等价物的交换、流通，从而在成本、投资的基础
上产生利润。
人们获取利润的过程付出了劳动、智慧、财力，因此会获取相应的报酬，最终用这部分利润进行新的
投资，或者用于改善生活。
 （1）靠勤奋获取报酬，靠投资获取利润。
 早年，王永庆跟着叔叔到嘉义县城闯荡，到一家日本人开的米店打工。
在这里，他用心学习经营米店的学问，不久用家里凑的200元钱开了一家米店。
面对生意惨淡的窘境，他提高了服务质量，主动送米上门，允许穷人赊账，结果有了转机，逐渐走上
了发家之路。
 1942年，他关闭了米店的生意，在新店老家购买了50亩土地，成为一位小地主。
抗日战争胜利后，台湾省经济开始发展，建筑业势头最好。
王永庆敏锐地发现了这一点，便抓住时机经营木材生意，结果获利颇丰。
后来，他投资塑胶业，正式踏上了创业之路，此后倾注一生心血创立、做大了台塑集团。
 王柬庆从米店小老板到塑胶大王，经历了商品买卖、投资办企业的过程。
是通过经营、投资获取利润的典型代表。
 （2）通过资金的融通获取利润。
 1974年，蔡宏图从台湾大学法律系毕业，同年赴美深造。
1978年。
获得美国南美以美大学法律博士学位。
1980年6月，被父亲召回身边，帮助打理国泰人寿。
1990年5月，蔡宏图出任国泰人寿董事长，全面肩负起领航家族企业的重任。
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媒体关注与评论

把握变革，适应变革。
变则强，不变则亡，善变就会赢，善变才会赢。
    ——原通用电器公司总裁杰克·韦尔奇    公司效益好了，品牌却倒了。
这不是成功，而是失败；公司效益好了，品牌也立起来了，这才是真正的成功。
    ——华人首富李嘉诚    置十年来我天天思考的都是失败，对成功视而不见，也没有什么荣誉感、自
豪感，而只有危机感。
也许就是因为这样才存活了十年。
我们大家要一起来想，怎样才能活下去。
也许才能存活得久一些。
    ——华为总裁任正非    一个公司的开始意味着一个良好的信誉的开始，有了信誉，自然就会有财路
，这是必须具备的商业道德。
就像做人一样，忠诚、有义气，对于自己说出的每一句话、做出的每一个承诺，一定要牢牢记在心里
。
并且一定蔓能够做到。
    ——新希望集团总裁刘永好
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编辑推荐

《用经营哲学创企业利润》介绍的哲学其实是指一种理论、一种心态；利润反映的则是一种本能、一
种谋略。
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