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前言

　　哈佛大学肯尼迪政府学院院长，前美国助理国防部长约瑟夫?奈把世界政治斗争成功的手段分为“
硬实力”和“软实力”。
这一观点得到了各国学术界和决策层的普遍关注。
早在1989年，美国担心日本日益增长的经济实力会使自己失去全球领导地位，约瑟夫?奈就曾预言，日
本最终无法挑战美国的领导地位，因为美国的领导地位不仅建立在军事和经济实力上，还体现在软实
力上。
他所说的软实力就是“通过吸引而非威胁获得所想之物的能力”。
在全球信息传播时代，谁占领了信息舆论的至高点谁就在软实力的打造上占有了主动。
从福布斯排名我们又可以看到，全球跨国界、跨媒介的超级传媒集团前五位均属于美国。
当今世界各国的生活现实和国家形象主要靠这些传媒巨头手下的几家媒体来营造。
从这个意义上讲，美国拥有超强软实力的可能性远远高过了其它国家。
当然，“9·11”之后，面对全球席卷而来的反美主义，美国学者也曾担心自己的国家正在失去吸引他
国的能力。
这与其说是一种惋惜不如说是一个预警。
毕竟到目前为止，美国靠新闻、广告、娱乐等“软实力”长期垄断全球传播格局、左右世界舆论风向
的现实并没有发生明显的改观。
　　任何软实力都无法离开硬实力的支撑。
文化、舆论等软实力无形而分散，离开军事、经济等硬实力可以说根本无法聚合为真正的力量。
传统观念认为，军队属于典型的硬实力来源。
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内容概要

作为首次系统研究美军公共事务的著作，该书向读者呈现了美军运用现代公共关系理论，推进军队媒
体建设，实施军事对外传播，构建社区关系，部署战时新闻管理，提升军队“软实力”，最终打造“
巧实力”的整体脉络。
该书对美军在“公共关系”这一特殊战场上的所思所为、其利其弊与何去何从进行了深刻剖析，旨在
为我军在全球化时代背景下开展多样化军事宣传提供有益的参考与借鉴。
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　　金苗，1976年生，辽宁沈阳人，现为解放军南京政治学院军事新闻传播系讲师，英语语言文学学
士，新闻学硕士、浙江大学传播研究所传播学博士生。
主要从事公共关系、国际传播、军事对外传播研究。
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章节摘录

　　第一章　美军公共事务传播导论　　二战结束之后，美国军事政策一直基于这样一种认识，即军
队的高度战备能有效遏制战争的爆发，而且只有当这种战备状态为世界所了解时，才能真正做到这一
点。
为达到这个目的，越来越多的公共关系（Public Relations）专业人士活跃在美军各级部门，来执行此任
务，并称之为公共事务（Public Affairs）。
①为便于理解，这里首先地给美国军队的公共事务下一个简明扼要的定义：公共事务（公共关系）即
美军通过军队组织内外部信息传播达到争取舆论支持、振奋军心士气、塑造军队形象、形成全球威慑
等意图的专项工作。
它贯穿平时、战时和危机时刻。
　　历史学家霍伯斯邦（Hobsbawn）曾说过，二十世纪是以战争为主的历史，即使在枪声未响和炮弹
未炸之际，此世纪的生活与思考也完全为战争左右。
也许正因如此，人们对“美军公共事务”这一概念的接触与认知往往源自战争，而人们对“美军公共
事务”最集中、最直观的思考只是美军频频出兵时所实施的战时新闻管控和战时舆论攻势，这其中鲜
有对孕育、涵纳二者的母体——公共事务传播——进行专业、系统、全维的研究关照。
对新闻管控和舆论攻势得以实施的整个机制不知其存在，或知其存在而不确知其何以然，其损害可以
想见。
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