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内容概要

　　反抗运动的此起彼伏和万维网的风起云涌，一前一后两大草根趋势，将现代军队置于巨大的压力
之下，迫使其不得不以全新的镇压叛乱的形式来适应新型的社会化战争。

《战争2．0：信息时代的非常规战》深刻探讨了这两大紧密相连的趋势正将现代军队置于巨大压力之
下的现实。
近年来，无论是在赛博空间还是在作战领域，草根公众越来越被视为举足轻重的重要力量。
2000年网络泡沫爆炸之后，Web2．0在一片灰烬中崛起。
这一全新的，以互动性和参与性为特征的网络新媒体现象不断地推进并赋予着网民线下活动的能力。
与此同时，以精锐、致命、计算机智能化为转型方向的美国军队在2003年开打的伊拉克战争中一败涂
地，反叛乱的需求也在这片灰烬中应势而起。
反叛乱行动实际是一一种社会化战争样式，被美军称为“武装社会化工作”。
在这项任务中，当地的原住民众成为战略引力中心，美国本土的公众舆论则成为最致命的弱点。

本书追踪、对比了反抗行动与反叛乱行动的力量双方将新媒体平台纳入全新的非常规冲突的轨迹。
全面检视了美军地面部队、英军和以色列国防军针对这一领域的公共事务政策和努力。
之后，作者又将上述国家的传统军队在反制叛乱时所采取的媒体关系措施，和力量上虽不对称但媒体
运用更为成功的对手进行了对比，向读者呈现了基地组织、塔利班和黎巴嫩真主党如何利用万维网推
销自己的政治议程并最终影响公众舆论，如何通过线上活动动员线下行动并最终促成此起彼伏的反抗
运动。
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作者简介

　　托马斯·里德，现为美国约翰霍普金斯大学高级国际研究学院大西洋关系中心研究员。
此前曾在兰德公司、法国国际关系学院和德国科学与政治基金会从事研究工作.代表性著作有《战争与
媒体行动》以及合编著作《理解反叛乱作战》。
　　马克·海克，现为法国国际关系学院安全研究中心研究员。
代表作品有专著《法国媒体与第一次海湾战争》《在法国捍卫以色列国家利益》和《阿富汗生活》。
　　译者简介　　金苗，南京政治学院军事新闻传播系讲师，浙江大学传播研究所博士生。
主要从事军事传播和公共关系研究，现主持2010年度国家社科基金青年项目《大众传媒与非战争军事
行动研究》。
代表性著作《美军公共事务传播研究》获全军第二届优秀政治理论成果三等奖。
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章节摘录

　　上述三个领域皆归属于信息行动。
美军参谋学校要教会信息行动军官如何影响、瓦解、侵蚀或夺取敌方决策及其决策过程，与此同时，
保护友方决策不受敌军干扰。
实现这一目标的工具即心理或认知。
信息行动的核心能力包括电子战、计算机网络战、军事欺骗、作战保密和心理战。
参联会将那些“在信息环境下运行”、其军事目的有别于信息行动的能力视为支援型活动。
　　战斗摄像或情报行动即为典例。
而信息行动“相关”能力则指那些攻击性较弱，重点并非军事决策阻断的活动，如赢得民心——就其
定义主要指国内公众——和民事事务。
在其他北约国家，尽管对于信息行动和心理战是否应该在概念上或体制上与公共事务建立关联，这几
个专业领域的军官还存在着相当大的争议，但概念总是大同小异。
还有若干超出并高于军队力量所及的传播政策专业领域，其中有两个术语值得一提。
公共外交是美国政府特别是国务院的信息活动的总括陛术语。
公共外交的目的是支持并推进面向外国公众的美国外交政策目标。
在反叛乱和重建行动中，由美国政府机构而不是军队开展公共外交，增进当地公众对重建努力、法律
规定、公民文化的理解。
　　②另一个在北约国家政府信息政策表述中使用日益频繁的术语是“战略传播”。
这些细致的分工隐含着以下假设：军事行为与军事行为认知可分而处之；目标受众也可据此分而告之
；敌军的组织编制层级与己方可相提并论、等同视之；假使技术上更为复杂的攻击型信息行动是整个
作战计划的组成部分，敌军的通信基础设施所拥有的技术复杂性也正是对方弱点所在。
所有的这些假设到了非常规战争中总是问题重重，这些假设放到21世纪的媒体环境中甚至更加值得怀
疑。
不过，主要的不足并不是组织问题，而是概念问题。
传统战争属“敌人中心”，其任务就是竭尽所能猛攻敌方部队、摧毁其高层意志，与此同时小心谨慎
地管控战场信息。
在这种条件下，秘而不宣、出奇不意地取胜或许更为容易。
　　如此一来，不论严格如1991年海湾战争的记者团部署，还是开放如2003年伊拉克战争的嵌入式媒
体项目，传统的公共事务行动都只能是军队实战的附属品。
　　“你记住，”第3步兵师公共事务主任、陆军中校迈克?伯明翰在入侵伊拉克一年后解释道，“旅
长们的脑子里根本没有媒体，他们所想的就是：我在打仗。
这就是为什么他们要雇个公共事务官。
”①军队设计公共事务体系时所考虑的理想状态就像是这样：战时，外交努力退居二线让位于炮手，
传达给敌方的主要信息就是硬生生的火力——如今经过“转型”的火力变得更具杀伤性；新闻官所要
做的只是转过身去与记者对话，对前线的行动加以说明；然后媒体再报道给新闻受众。
因此，对绝大多数富于雄心、前途光明的军官来说，公共事务成了一个毫无吸引力的固定职业类型（
也许海军陆战队不适用于此款）。
　　传统的公共事务官没有必要去掌握其他文化的语言、历史、风俗、习惯和禁忌。
反叛乱行动就大为不同了。
秘密的战术突袭仍有可能，有时甚至非常必要，如铲除反抗据点或简易爆炸装置点。
但是，即使是战术突袭也不得不适当地向当地受众通报以便取得广泛的效果。
在“民众中心”的行动中，就定义而言，战略突袭和保密毫无可能：倘若赢得民众即为胜利的果实，
那就需要民众知道突袭的成功（或者至少让民众的观点发生转变）。
因此，反叛乱行动中的公共事务行动比传统战争更需要精密化和攻击性。
 　　⋯⋯
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