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内容概要

内审员在一个组织内对质量体系的正常运行和改进起着重要的作用。
这种作用表现在对质量管理体系的运行进行监督、对质量管理体系的保持和改进起参谋作用、在质量
管理方面起领导与群众之间的沟通作用、在第二、三方审核中起内外接口的作用、在质量管理体系的
有效实施方面起带头作用。
所以，内审员队伍是一个组织建立、实施和改进质量管理体系的骨干力量。
组织应该重视建立一支务实有效的内审员队伍。
    拥有质量管理体系内审员资格的人才是企业质量认证以及企业将来更好发展所必需的，这也使很多
人才看到了新的发展方向，纷纷学习IS09000族标准，为自己充电，使自己更适应整个社会的发展潮流
。
    本书编写时参阅了大量的中外审核要求和资料，是在结合内外质量管理体系审核与教学实践的基础
上编写而成，是集体智慧的结晶。
本书具有系统性、完整性和可操作性的特点。
可供管理者代表内、外质量管理体系审核员、质量工程师、咨询师以及高等院校质量管理专业的师生
参考。
为了方便广大企业及内审员的操作，在本书附录中增加了质量管理体系内审检查及记录表和内审中的
有关表式，可直接复印使用或参考采用。
质量管理体系审核是实践性很强的工作，尽管作者倾其所有，但限于时间和经验，不足之处在所难免
，敬请读者指教。
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