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内容概要

《GB/T 19011:2003〈质量和(或)环境管理体系审核指南〉理解与实施》主要内容：由国际标准化组织
（ISO）制定的ISO 1 9011《质量和（或）环境管理体系审核指南》国际标准已于2002年10月1日正式发
布。
该标准的发布在我国合格评定领域和有关方面引起了广泛的关注。

就ISO 9000族标准而言，这是继ISO 9000：2000《质量管理体系——基础和术语》、ISO 9001：2000《
质量管理体系——要求》和ISO 9004．：2000《质量管理体系——业绩改进指南》国际标准发布后
，2000版ISO 9000族国际标准的四项核心标准中最后发布的一项标准。
它替代了原ISO 9000族标准中的三项标准，即ISO 10011—1：1990《质量体系审核指南——第1部分：
审核》、ISO 10011—2：1 991《质量体系审核指南——第2部分：质量体系审核员的评定准则》和ISO
10011—3：1991《质量体系审核指南——第3部分：审核工作管理》。
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