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内容概要

　　本汇编收集了截至2012年6月底发布的有关邮政业领域常用国家标准共计l7项，内容包括快递服务
、信封、住宅信报箱和邮政服务等领域的管理标准和服务质量标准。

　　本汇编将目前邮政业领域常用标准汇集起来，旨在方便邮政业的有关企业、管理部门了解和使用
相关标准，引导服务组织更好地满足顾客的需求，进一步规范邮政业的行为。

　　本汇编可供邮政业领域的企业管理人员、标准化工作者、质量监督管理部门、科研和设计单位以
及广大消费者参考使用。
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书籍目录

GB／T l416—2003信封
GB／T l0756—1998邮政设备词汇
GB／T l0757～2011邮政业术语
68／T l6606．1—2009快递封装用品第1部分：封套
GB／T l6606．2—2009快递封装用品第2部分：包装箱
68／T l6606．3—2009快递封装用品第3部分：包装袋
GB／T l7128．2—1997邮政特种信封国际邮政公事信封
GB／T 20164—2006 传染病暴发流行期问疫区邮件及处理系统预防控制规范
GB／T 22585--2008透明窗口信封
GB／T 22657．1—2008 邮件封面书写规范第1部分：国内
GB／T 22657．2—2011邮件封面书写规范第2部分：国际
GB／T 24295--2009住宅信报箱
GB／T 27917．1—2011快递服务第1部分：基本术语
GB／T 27917．2—2011快递服务第2部分：组织要求
GB／T 27917．3—2011快递服务第3部分：服务环节
GB／T 28582--2012快递运单
GB 50631--2010住宅信报箱工程技术规范
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