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内容概要

《服务行政与服务型政府》致力于服务行政模式的理论构建与服务型政府的实践设计。
本书分析了服务型政府建设的国际背景，归纳了服务行政模式的理论基础，进行了服务行政模式的职
能设计。
同时，对服务型政府的概念进行了辨析，指明了服务型政府的内容和特征。
本书将我国服务型政府建设放在社会转型的大背景下分析，指出了传统行政模式的弊病，并结合我国
服务型政府建设的现状和存在的问题，提出了改进的措施和相关政策建议。
《服务行政与服务型政府》既可作为高校大学生、研究生的专业读物，亦可作为公共管理实务界的操
作指南。
本书由李传军著。
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安徽省淮北市人，现执教于中国人民大学公共管理学院，研究方向为公共行政理论、行政伦理、电子
政务。
已出版专著1部，主编、副主编教材5部，参编教材17部，发表论文20余篇。
主持省级课题“水利部政务公开制度建设研究”，并参与“行政管理教学案例库”、“信息时代的政
府管理”、“行政学学科体系建设研究”等国家级、省部级课题的研究和写作。
1991年被授予安徽省“新长征突击手”荣誉称号，2000年获中国人民大学优秀教学成果奖一等奖
，2001年获北京市教育教学成果（高等教育）奖一等奖。
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编辑推荐

《服务行政与服务型政府》致力于服务行政模式的理论构建与服务型政府的实践设计。
本书在分析了服务型政府建设的国际背景后，运用跨学科研究方法，从四个方面归纳了服务行政模式
的理论基础，即“政治学的视角”“行政法学的视角”“伦理学的视角”“行政学的视角”。
本书认为，服务行政模式的前提在于实现服务行政模式的观念转变。
就我国的具体情况来看，必须首先破除官本位思想，才有可能真正实现从管理行政到服务行政的模式
转变。
本书由李传军著。
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