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内容概要

戴尔·卡耐基，美国“成人教育之父”。
20世纪早期，美国经济陷入萧条，战争和贫困导致人们失去了对美好生活的愿望，而卡耐基独辟蹊径
地开创了一套融演讲、推销、为人处世、智能开发于一体的教育方式，他运用社会学和心理学知识，
对人性进行了深刻的探讨和分析。
他讲述的许多普通人通过奋斗获得成功的真实故事，激励了无数陷和迷茫和困境的人，帮助他们重新
找到了自己的人生。
    接受卡耐基教育的有社会各界人士，其中不乏军政要员，甚至包括几位美国总结。
千千万万的人从卡耐基的教育中获益匪浅。
    本书汇集了卡耐基的思想精华和最激动人心的内容，是作者最成功的励志经典，出版后立即获得了
广大读者的欢迎，成为西方世界最持久的人文畅销书。
无数读者通过阅读和实践书中介绍的各种方法，不仅走出困境，有的还成为世人仰慕的杰出人士。
只要不断研读本书，相信你也可以发掘自己的无穷潜力，创造辉煌的人生。
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本书将帮你达到的八项技能从本书获得最大收益的九条建议人性的弱点  前言  第一篇  人际交往的基本
技巧　　1  要想采蜜，就不要踢翻蜂巢　　2  与人交往的秘诀　　3  激发他人的强烈需求　第二篇  让
别人喜欢你的6种方法　　4  这样做你就会到处受欢迎　　5  产生良好印象的简单方法　　6  牢记他人
的名字　　7　如何成为优秀的谈话家　　8  如何让别人对你感兴趣　　9  如何使人马上喜欢你　第三
篇  如何赢得别人的赞同　　10  你赢不了争论　　11  如何避免树敌招怨　　12  勇于承认自己的错误
　　13  一切从友善开始　　14  苏格拉底的秘诀　　15  处理抱怨的灵丹妙药　　16  如何赢得合作　
　17  从对方的立场看问题　　18  每个人都需要的东西　　19  激发高尚的动机　　20  戏剧化地表达你
的意见　　21  提出有意义的挑战　第四篇  领导艺术：如何改变他人而不招致反感或怨恨　　22  从赞
美和欣赏开始　　23  间接提醒对方的错误　　24  先谈你自己的错误　　25  没有人喜欢接受命令　
　26  让对方保住面子　　27  称赞最微小的进步　　28  送人一顶高帽子　　29　使错误更容易改正　
　30  使人乐意做你建议的事　第五篇  创造奇迹的信　第六篇  使你的家庭生活更幸福　　31  不要挖
掘婚姻的坟墓　　32  爱对方，并给他自由　　33  不要做无用的批评　　34  让每个人都高兴的办法　
　35  对女人最有意义的事　　36  如果你想快乐，不要忽视这点　　37  不要做“婚姻的文盲”人性的
优点　前言　第一篇  了解忧虑的基本事实　　1  活在“完全独立的今天”　　2  消除忧虑的魔法公式
　　3  忧虑会使人短命　第二篇  分析忧虑的基本技巧　　4  解开忧虑之谜　　5  如何减少生意上50%
的忧虑　第三篇  如何改变忧虑的习惯　　6  消除思想上的忧虑　　7  不要为小事而垂头丧气　　8  平
均概率可以战胜忧虑　　9  接受不可避免的事实　　10  让忧虑“到此为止”　　11  不要锯木屑　第
四篇  培养平安快乐的心理　　12  态度可以改变你的生活　　13  报复的代价太高了　　14  对人施恩
勿望回报　　15  你愿以100万卖尽你拥有的一切吗　　16  保持自我本色　　17  如果你有一个柠檬，就
做一杯柠檬汁　　18  多替他人着想　第五篇  克服忧虑的黄金定律　　19  我父母是如何克服忧虑的　
第六篇  免受批评的忧虑　　20  没有人会踢一只死狗　　21  不要让批评伤害你　　22  我做过的傻事
　第七篇  常保充沛活力的六种方法　　23  每日多清醒一小时　　24  是什么使你疲劳　　25  家庭主
妇如何避免疲劳并青春永驻　　26  防止疲劳和忧虑的良好工作习惯　　27  如何消除烦闷　　28  不要
为失眠而忧虑　第八篇  找到通往快乐与成功的工作　　29  人生的重要决定　第九篇  如何减少金钱的
烦恼　　30  百分之七十的烦恼语言的突破　第一篇  高效演讲的基本原则　　1  获得演讲的基本技巧
　　2  培养演讲的信心　　3  简单有效的演讲法则　第二篇  演讲、演讲者和听众　　4  做好演讲前的
准备　　5  赋予演讲生命力　　6  与听众融为一体　第三篇  成功发表商务演讲　　7  激励听众采取行
动的演讲　　8  说明性演讲　　9  说服性演讲　　10  即兴演讲　第四篇  沟通的艺术　　11  发表演讲
的技巧　第五篇  接受成功演讲的挑战　　12  介绍演讲者、颁奖和领奖　　13  如何发表长篇演讲　
　14  在实践中应用后记
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章节摘录

　　人性的弱点　　第一篇　人际交往的基本技巧　　1　要想采蜜，就不要踢翻蜂巢　　世界著名
心理学家史京纳曾用实验证明，一只动物如果在学习方面表现良好就可以得到奖励，要比学习不好就
受到斥责的动物学得更快，而且能够记住所学的东西。
进一步研究还显示，人类有同样的情况。
我们采取批评的方法并不能使别人产生永久性的改变，相反只会引起嫉恨。
　　批评所引起的嫉恨，只会降低人们的士气和情感，同时指责的事情也不会有任何改善。
　　批评毫无益处，这种例子在历史上多得是。
例如西奥多·罗斯福和塔夫脱总统之间的一场著名争论就导致了共和党的分裂，还使威尔逊入主白宫
，并在第一次世界大战中写下了辉煌的一页。
但该事件的结局该责怪谁呢？
是罗斯福，还是塔夫脱？
其实怪谁都没有用，罗斯福所有的批评都不能让塔夫脱承认自己错了，而且只会让塔夫脱竭力为自己
辩护。
　　这就是人类的天性！
做错了事的人只知道责怪别人，绝不会责怪自己。
其实，批评就好比家养的鸽子，它们总是要飞回家的。
我们还应该清楚，我们所要纠正和指责的人总是会自我辩护，并反过来指责我们。
　　在这方面，我们应该向林肯总统学习。
林肯年轻的时候确实喜欢批评别人，但这让他吃了大苦头。
从那以后，他决定不再因为任何事而批评别人。
在美国内战期间，林肯委派的将领全都相继惨败，全国一半的人都在痛骂这些不中用的将军，唯独林
肯始终一声不吭。
即使北方军队在葛底斯堡战役中获胜之后错失彻底歼灭南方军队的良机，林肯也没有发火，反而替米
德将军着想，没有将本已经写好的责怪米德的信寄出去。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　人性的弱点，人性的优点，语言的突破。
　　他是人类历史上最伟大的励志作家，他的当众演讲感动过千百万听众，他是美国成人教育之父，
他被誉为“人类最伟大的心灵导师”，他就是戴尔·卡耐基。
《人性的弱点全集（中文导读英文原版）》是卡耐基最具影响力的作品。
　　《人性的弱点全集（中文导读英文原版）》汇集了卡耐基的思想精华和最激动人心的内容，帮助
你解决你所面临的最大问题。
自1937年问世以来，《人性的弱点全集（中文导读英文原版）》销量达1500万册，被译成各种语言文
字，成为西方最持久的畅销书之一，稳居成功励志类图书榜首。
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