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内容概要

在《一对一经理人》一书中，富有远见的作者唐·佩珀斯和马莎·罗杰斯博士报导了在诸如施乐、通
用电气、甲骨文、第一联合银行、惠普、USAA、利维及英航等数家企业的经理人，在领导一对一转
型工作中所遇到的挑战和挖掘出的解决方案。
其中充满了与这些来自一对一革命前线的经理人所进行的深入访谈，并基于全球数十个案件分析，《
一对一经理人》探讨了制定和运行一对一行动的现实性日常事项。
这是一个企业以急速进行竞争的世界，竞
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饿龙正虎视眈眈
侦察员. 探路人和导航者
什么是“一对一营销”
看似新事物的古老观念
先前已有环境
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