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内容概要

难缠的人其实大多不是厚黑杀手，只是有些令人难于承受之痛的现象！
我们如果碍于面子，不敢针锋相对，日子一久，不仅会积郁成心病块垒，而且会对自己的事业前途，
带来不可估量的失误。
    对付难缠的人，你可以拂袖而去，你可以置之不理，你可以一忍再忍，但对方却若无其事，仿佛是
一场很好玩的游戏，这是因为对方抓住了你的“妇人之仁”的弱点。
但这种人也是难缠的人，因为这种人的另一面是刚愎自用。
又如暴躁型、完美主义型、操纵型、好抱怨者、例如优柔寡断性骚扰等等，都是难缠人物。
    难缠的人当中，有的是杀熟的高手，不过也有另类，甚至异类。
    对难缠的高手，你时感无可奈何，对难缠的另类，你抱着利用的希望，对难缠的异类，你抓不住回
击的把柄。
于是大凡难缠的人，干扰着你正常的生活，阻挡着你踌躇满志的脚步，损害着你唾手可得的成功。
    难缠的人还往往是个既可爱可怜又可厌的人。
本书《摆脱你身边难缠的人》，涉足到求职应聘、上下级关系、商务谈判、乃至情人方面等难缠的学
问。
我们相信本书将使你跳出难缠者布下的坎儿，将使你神闲气定地谋划你的事，将让你了无挂碍地行好
你的事，将可以教你在事业上捷足先登，成就今后事功。
    然而，要搞定纠缠不清的人，要搞定难于割舍不下的“宠儿”，要搞定甩不掉的心腹嫡系，及至平
复难于承受之痛的创伤，扫除前进步伐的障碍，就要掌握难缠的学问，以便迅速摆脱你身边难缠的人
。
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章节摘录

　　弗格斯经常接到无聊的电话，如：“你最好还是做秘书！
”“你本来就是做私人秘书的料。
”“瞧你多没出息，总管哪有小秘好！
”　　这些骚扰电话，显然是来自身边的人，但是，打电话的人却是陌生的声音。
弗格斯简直气坏了。
他不知道难缠的电话是来自哪一个难缠的人。
有时候电话响了，他根本就懒得搭理。
　　这天清晨，弗格斯家的电话铃声骤然响起。
他刚拿起话筒，一个陌生而嘶哑的男中音便在电话那头响起：“弗格斯先生您好，我是杰克法官。
刚刚有人指控您偷了一家书店的两本书，请您务必于下午一点钟到达法庭接受审理，希望您积极配合
我们。
”　　弗格斯一头雾水，他已经有段时间没有去过书店了，再说以他的地位与经济实力，还用得着去
偷书？
很显然，这是有人设计陷害他。
　　弗格斯刚刚被上司任命为私人秘书，这项工作虽然累人又费时间，但是事务总管，是一个人人羡
慕的职位，许多人都曾经打过它的主意。
虽然对于弗格斯的当选，很多人都赞同并给予了充分的支持，但并不代表没有人嫉妒甚至希望他身败
名裂。
弗格斯实在是懊恼极了，但又万般无奈。
　　下午一点钟，弗格斯准时到达法庭。
指控人是个英俊的年轻人，好像在哪儿见过。
这时只见他的话语如锋利的刀剑；弗格斯也不是任人宰割的软饼。
二人你来我往，互不相让。
法官一时难以判断，只好宣布休庭，第二天再审。
　　弗格斯很气愤，他的上司是个精明强干、不苟言笑的女人，对人对事一向要求严格，就在清晨还
因为他的事假而不悦。
而直觉告诉他，明天的审理也肯定不会有什么结果。
　　第二天清晨，弗格斯还没想清楚该以什么样的借口再次向女上司请假，女上司就打电话过来，急
于要知道他这天打算怎么办，言外之意是她已经知道了这件事。
　　想不到单位的人这么快就知道了这件事。
弗格斯涨红了脸，仿佛他真的做了贼。
但他顿时明白了，陷害自己的人就是本单位的人。
他告诉女上司，他必须去法院，然后直接回家，因为他没脸见其他人了，一个堂堂正正的事务总管却
被别人指认为贼，想想都觉得丢人！
　　可是，女上司告诉弗格斯，去过法院之后，一定要到单位来，即使事情再糟糕，一个大男人都必
须拿出足够的勇气去面对。
她还特别要求弗格斯在处理完法院的事情后去见她。
　　弗格斯很沮丧，干了这么多年，辛辛苦苦得来的职位可能就要这样失去了。
　　正如弗格斯预料的那样，法庭审理还是没有结果。
　　下午，弗格斯不得不装作什么事也没有发生过，硬着头皮回到单位。
推开单位的大门，同事们都不约而同停下了手中的工作，不过一秒钟，但仿佛全世界的目光都聚焦到
弗格斯的脸上，弗格斯的脸一阵阵发烫，他一遍遍在心里说：我不是贼，不是，我是清白无辜的，是
被人陷害的。
可是没用，他的声音别人听不到。
他成了“过街老鼠”，同事们不是斜眼瞄着他，就是绕他而行。
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弗格斯实在受不了这样的难堪，径自来到女上司的办公室，提交辞呈。
　　由此可见，难缠的人有时候并不是你面对面的，而是在背地里捣鬼有术的人。
　　难缠中人，也有正直不阿的人。
只是原则性太强。
例如将宋子文、孔祥熙轰下台的傅斯年，是被时人认为最难缠的人物。
　　1945年傅斯年就任北大代理校长后，即发表声明：“为保持北京大学的纯洁，坚决不录用伪北京
大学的教职员，但学生经过甄别和补习，可以接受。
”　　11月中旬，傅斯年到达北平，陈雪屏等人到机场迎接。
傅走下飞机的第一句话就问陈与伪北大的教员有无交往，陈回答说仅限一些必要的场合。
傅闻听，大怒道：“汉贼不两立，连握手都不应该。
”当场表示伪校教职员坚决不予录用。
不但不请他们任教，还当场表示要请司法部门将罪大恶极的儒林败类捉拿归案，严加惩处。
　　北平的伪教员们一看傅斯年的姿态，既惊又怕且怒，特别是已入补习班任教的伪北大教授，更是
恼羞成怒，不仅四处活动，还企图浑水摸鱼。
他们私下联合起来以罢课相要挟，不承认“征调”，并向北平行营主任李宗仁请愿，强烈要求入主复
员后的北大。
为此，伪北大教授、古器物学家容庚还发表了致傅斯年的“万言书”，以示抗议和辩护。
对此傅斯年嗤之以鼻，毫不妥协，以答记者问的形式再次声明，北大原先是请全体教员内迁的，事实
上除开周作人等一二人之外，没有内迁的少数教员也转入辅仁、燕京任教，伪北大创办人钱稻荪，则
原来就不是北大的教授，所以现在伪北大的教授，与北大毫无关系；北大有绝对自由，不聘请任何伪
校伪组织之人任教；无论现在将来，北大都不容伪校伪组织的人插足其间。
　　容康见傅斯年毫无通融的余地，便以中央研究院通信研究员的身份，尾随傅斯年从北平到重庆继
续纠缠。
当容庚来到中央研究院总办事处找到傅斯年欲当面理论时，傅拍案而起，指着容的鼻子骂日：“你这
个民族败类，无耻汉奸，快滚，快滚，不用见我！
”当场命人将容氏架了出去。
第二天，《新民报》登载此事，标题日《傅孟真拍案大骂文化汉奸，声震屋瓦》。
后来，容再度拜访，表示要谢罪改过，重新做人，傅斯年才勉强作了接见。
但仍不允其到北大任教。
灰头土脸的容庚终其一生，再也没能迈进北京大学的门槛。
　　可见，我们在摆脱难缠的人物时，一定要看准他是哪一类难缠的人。
　　无论在工作场合中，还是生活场合中，我们往往都会遇上某些令我们感到穷于应付的情况，例如
某一同事脾气特别暴躁，难以与之沟通；老板经常为了一件小事而吹毛求疵、小题大作；某些部属总
是无法把自己交代的工作全部完成，却永远有其不断翻新的理由；或是某些客户的所作所为，似乎表
示他们比我们更为在行，而意见特别多⋯⋯在类似的状况中，究竟何者才是真正的难缠人物？
我们又当如何加以辨认？
　　应付难缠之人的第一个步骤便是先确定对方是否果真为难缠人物，或原属并非难缠之人，此刻只
是由于遭受刺激，暂时性地表现恶劣出行为罢了。
根据一项通常令人无法自知的人类行为显示，人类往往倾向于以自己较具“人性”为借口，对别人的
任何一点瑕疵便感到气愤不平。
于是，每当我们的意见或愿望遭受他人拒绝，或自己陷于沮丧的境地时，便会把别人贴上这个标签，
如果在你眼中果真有着那么多的难缠人物，恐怕你自己也得贴上“难缠”的标签了，这种观念对于处
理你所面临的状况可谓毫无助益。
　　有时，你很容易即可确定对方果是难缠人物，例如，当你的某一助手频频向你抱怨其他人员如何
如何，你当可立即认定对方即为只会抱怨类型的难缠之人。
又当你的老板总是对属下们大声咆哮，充满敌对态度，使得一干职员满腹牢骚、私下嘀咕不停，面对
他（她）时却又噤若寒蝉，这时你必可断定老板属于难缠人物，因为这可说是工作场合中大家一致公
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认的事实。
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